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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo analisar, por meio de uma pesquisa
bibliografica e analise jurisprudencial, os critérios utilizados na fixacdo do montante
indenizatério nas acbes de reparacdo de danos extrapatrimoniais. Parte-se da
premissa da auséncia de critérios fixos pré-estabelecidos para a mencionada
determinacdo e como a tematica € enfrentada pelos estudiosos do direito e pelos
tribunais brasileiros. Expde-se, inicialmente, uma abordagem acerca da
responsabilidade civil no direito brasileiro e como o dano € tratado por meio de suas
caracteristicas e espécies, como o dano reflexo e o dano in re ipsa, assim como a
devida distincdo entre danos patrimoniais e extrapatrimoniais. Posteriormente,
buscou-se a identificacdo das funcbes da reparacdo do dano, a saber: funcéo
compensatoria, punitiva e social, para que sO assim fossem abordados os
parametros utilizados na doutrina para a determinacdo do valor indenizatorio, como
a extensao do dano, as condi¢cdes socioeconOmicas das partes e o grau de culpa
das mesmas. Também ¢é feita uma abordagem do critério bifasico utilizado no
Superior Tribunal de Justica para a fixacdo do valor reparatério dos danos
extrapatrimoniais, discorrendo sobre suas caracteristicas, etapas e avancos para a
determinacdo do montante indenizatério nas mencionadas demandas. Por fim, é
feita uma analise de direito comparado com a legislacdo, doutrina e jurisprudéncia
argentina, com o propésito de se estabelecer um paralelo entre o direito e o
tratamento dado a matéria em ambos os paises, no que diz respeito as fungbes da
reparacdo do dano moral e os critérios ou parametros utilizados para a sua
determinacao.

Palavras-chave: Responsabilidade civil.  Critérios. Quantificagdo. Dano
extrapatrimonial. Direito Comparado.



ABSTRACT

The present study aims to analyze, through a bibliographical research and
jurisprudential analysis, the criteria used in the determination of the indemnity
amount in the reparation lawsuits of non-patrimonial damages. It is based on the
premise of the absence of pre-established fixed criteria for the aforementioned
determination and how the issue is faced by law scholars and Brazilian courts. We
first present an approach about civil liability in Brazilian law and how the damage is
dealt with by its characteristics and species, such as the reflex damage and the
damage in re ipsa, as well as the proper distinction between patrimonial and non-
patrimonial damages. Subsequently, it was sought to identify the functions of
reparation of the damages, namely: compensatory, punitive and social function, so
that only then were the parameters used in the doctrine for the determination of the
indemnity value, such as the extent of the damage, the socioeconomic conditions of
the parties and their degree of guilt. An approach is also taken to the biphasic
criterion used in the Superior Tribunal de Justica to determine the reparatory value of
the non-patrimonial damages, discussing its characteristics, stages and advances in
order to determine the amount of compensation in said lawsuits. Finally, an analysis
of law is made compared with Argentine law, doctrine and jurisprudence, with the
purpose of establishing a parallel between the law and the treatment given the matter
in both countries, as regards the functions of the reparation of the moral damages
and the criteria or parameters used for its determination.

Keywords: Civil responsibility. Criteria. Quantification. Non-patrimonial damages.
Comparative law.
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INTRODUCAO

O Direito brasileiro contemporaneo possui inUmeras questdes de dificeis
resolucdes, sejam elas pertinentes a temas sociais, politicos ou econémicos. Tais
dilemas séo diuturnamente enfrentados pelos operadores do direito, seja por meio
do desenvolvimento do saber doutrinario, da producéo legislativa, ou pela atividade
judicial exercida nos tribunais, que inclusive, ndo poderia ocorrer de maneira diversa,
pois uma das principais caracteristicas da ciéncia juridica diz respeito ao seu
dinamismo e constante necessidade de enfrentar as questdes oriundas das relacbes
humanas, razéo pela qual os institutos e temas juridicos, quando assim for preciso,

séo repensados objetivando uma melhor aplicagao.

Tais institutos que de alguma forma apresentem inseguranca no que diz
respeito a sua aplicacdo quando da prestacdo jurisdicional, sdo objetos de analise
tanto da doutrina quanto dos tribunais, mesmo que isso ocorra de forma timida.
Demonstra-se importante o constante debate no ambito académico acerca de
institutos aplicados com tanta freqiéncia no mundo juridico, pois, para 0s
jurisdicionados de modo geral, que além de esperarem uma justa e célere resolucéo
de seus problemas, devem ter ciéncia e certeza acerca de um conceito basilar do

direito: a seguranca juridica.

Na atualidade, uma questdo que € bastante controversa no campo da
responsabilidade civil, e que pautara o presente trabalho, refere-se aos critérios ou
parametros de fixacdo no tocante a reparacdo de danos extrapatrimoniais,

comumente chamados de danos morais ou imateriais.

Diante disso, no direito brasileiro ndo foi adotado um tabelamento para a
fixacdo de tais danos, pois, justamente por se tratar de lesdes que ndo podem ter
sua extensao aferida com facilidade (como ocorre quando ha um dano material, de
facil constatacdo), ndo ha um critério soélido para arbitramento de danos dessa
natureza, restando para as partes que compdem a lide, por meio de seus
argumentos de fato e de direito, convencerem o 6rgao julgador, que como sera visto,
ndo h& uma padronizacdo nas manifestagcbes do poder judiciario a respeito da
determinacao deste quantum.

A quantificacdo de danos desta natureza se mostrou por muito tempo como

um embaraco até mesmo para o proprio reconhecimento da existéncia de tal
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responsabilizacdo. No entanto, este ponto para a doutrina j4 € algo superado, os
maiores esforcos dos estudiosos da responsabilidade civil voltam-se justamente
para os critérios de afericAo dos danos morais, o0 que é um estudo claramente
relevante pelo simples fato dos tribunais brasileiros fixarem valores, por muitas
vezes diversos a titulo de reparacdo quando se esté diante de casos semelhantes. A
inexisténcia de um critério legislativo pré-existente, ao mesmo tempo em que atribui
um grande poder nas maos do julgador, também impde uma grande
responsabilidade, pois a ele cabe fixar um valor indenizatério no momento em que

profere a sentenca.

Mediante o que foi exposto, busca-se, através desta pesquisa, expor
inicialmente uma analise sobre a responsabilidade civil, para que sé assim, seja
possivel um estudo acerca do dano e como ele é tratado no direito civil brasileiro
como um dos elementos da responsabilidade civil, assim como apresentar uma
distincdo acerca dos danos patrimoniais e extrapatrimoniais e algumas de suas

espécies relevantes para um entendimento adequado desta pesquisa.

Posteriormente, o presente trabalho ira averiguar como as mais altas cortes
do nosso judiciario e a doutrina patria vém lidando com a temética dos critérios para
a fixacdo do quantum debeatur nas reparacdes de danos extrapatrimoniais e, por
fim, analisar como este assunto € enfrentado no direito argentino, por meio de uma
analise de Direito Comparado com a legislacdo vigente e posicionamentos dos

orgaos judiciais deste pais.

A priori, a presente pesquisa sera feita por meio de um método dedutivo.
Nos dizeres de Antonio Carlos Gil (2008), tal método “parte de principios
reconhecidos como verdadeiros e indiscutiveis e possibilita chegar a conclusdes de
maneira puramente formal, isto é, em virtude unicamente de sua l6gica”. O estudo
dos critérios utilizados quando da fixagdo do quantum indenizatoério nos danos
extrapatrimoniais requer uma analise de alguns temas que o precedem, para que
assim haja uma efetiva compreensdo silogistica, como por exemplo, a
responsabilidade civil e o dano, institutos estabelecidos no estudo do direito civil que

também serdo expostos.

Quanto as técnicas que serdo utilizadas, a pesquisa tera uma natureza

basica, segundo Gil (2008), esta técnica “procura desenvolver os conhecimentos
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cientificos sem a preocupacdo direta com suas aplicacbes e consequéncias
praticas”. A doutrina e jurisprudéncia patria possuem um largo conhecimento
construido acerca do estudo da responsabilidade civil e da teoria do dano, a
presente pesquisa ira expor tais entendimentos e tracar paralelos de como estes sao

encarados no direito argentino.

Quanto a sua abordagem, esta sera qualitativa. Para Tatiana Engel Gerhardt
(2009), tal técnica busca: “explicar o porqué das coisas, exprimindo o que convém
ser feito, mas ndo quantificam os valores e as trocas simbdlicas nem se submetem a

prova de fatos, pois os dados analisados sao nao-métricos.”

Expor os critérios utilizados na doutrina e jurisprudéncia acerca da
guantificacdo dos jA mencionados danos, baseiam-se puramente em uma tentativa
de valorar e estabelecer, em sintese, a lesdo ocasionada aos direitos de
personalidade de uma pessoa, utilizando-se de conceitos como a extenséo do dano,
as condicdes econbmicas e o grau de culpa das partes.

Quanto aos obijetivos, estes serdo buscados por meio de uma técnica
exploratéria. Para Gil (2008), esta técnica tem como finalidade “desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e idéias, tendo em vista a formulagéo de problemas

mais precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores”.

O tema em analise sempre pautou os estudos no campo da responsabilidade
civil, pois, como ja mencionado, a ndo existéncia de um “tabelamento” ou algo
semelhante para a quantificacdo de tais danos leva por muitas vezes o julgador a
um alto grau de subjetivismo no momento da fixacao indenizatdria. Por esse motivo,
a doutrina aponta algumas possiveis solucbes para tal, que serdo expostas nesta

pesquisa.

Por fim, quanto aos procedimentos, esta pesquisa sera bibliografica. Para
Jodo José Saraiva Fonseca (2002), “a pesquisa bibliografica é feita a partir do
levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos

e eletrdnicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites”.

Como ja mencionado, um dos objetivos desta pesquisa refere-se a uma
exposicao de como tal tema € visto na doutrina patria e nos tribunais brasileiros,
assim como no direito argentino, para que seja possivel tracar um paralelo sobre o

assunto, ja que se trata de um problema que ainda é enfrentado dia apés dia nas
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decisdes do poder judiciario, razdo pela qual também serdo utilizadas decisdes
judiciais lato sensu com o objetivo de ilustrar o posicionamento dos 6rgaos

judicantes.
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CAPITULO |
1 A RESPONSABILIDADE CIVIL E O DANO NO DIREITO BRASILEIRO

Para um correto entendimento sobre responsabilidade civil, € necessario que
se faca algumas consideracdes sobre lesdes de direito, pois sdo no¢des que se

encontram umbilicalmente conectadas.

O artigo 186 do Cddigo Civil Brasileiro dispde que resta configurado um ato
ilicito sempre que houver lesdo a direito de outrem, seja ele material ou moral. Tal
disposicdo obedece ao mandamento constitucional previsto no art. 5°, inc. X da
Constituicdo Federal de 1988, que diz serem inviolaveis a intimidade, a vida privada,
a honra e a imagem das pessoas, assegurado a indenizacdo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violagdo. Dessa forma, quando houver uma leséo a direito,

havera ato ilicito. Flavio Tartuce afirma:

Pois bem, o ato ilicito € o ato praticado em desacordo com a ordem
juridica violando direitos e causando prejuizos a outrem. Diante da
sua ocorréncia a norma juridica cria o dever de reparar o dano, o que
justifica o fato de ser o ato ilicito fonte do direito obrigacional.
(TARTUCE, 2014, p. 234).

A responsabilidade civil manifesta-se neste passo, na ocorréncia da violacéo
de um direito alheio, surgindo assim o dever de reparar, o dever de, quando
possivel, restabelecer a situacdo danosa ao status quo ante. Carlos Roberto
Goncalves ao analisar o dispositivo do Codigo Civil acima mencionado, dispde que a
responsabilidade civil revela-se no momento em que ha a violacdo de um dever

juridico, sendo o dever de reparar uma consequéncia deste:

Todo aquele que violar direito e causar dano a outrem comete ato
ilicito (CC, art. 186). Complementa este artigo o disposto no art. 927,
que diz: “Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo”. A responsabilidade civil tem, pois,
como um de seus pressupostos, a violacdo do dever juridico e o
dano. H& um dever juridico originario, cuja violacdo gera um dever
juridico sucessivo ou secundario, que € o de indenizar o prejuizo.
(GONGALVES, 2014, p.21).

O dever juridico mencionado pelo autor pode ser o dever geral imposto pelo
Direito, que veda a pratica de qualquer conduta que lese o patrimonio juridico de
alguém (a chamada responsabilidade aquiliana), ou aquele decorrente de uma

situacao negocial, de um contrato (responsabilidade contratual).
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Dessa forma, os atos juridicos praticados por uma pessoa, que
eventualmente causem um dano em um direito alheio, sdo passiveis de gerarem o
dever juridico sucessivo mencionado pelo autor, restando configurada a obrigacéo

civil de reparar tal dano.

O que pb6de ser visto com facilidade nesta andlise acerca das lesdes de direito
e sua consequente responsabilidade, diz respeito a presenca constante de um
elemento essencial para a caracterizacédo do dever de reparar: o dano. Nao ha dever
juridico de reparar alguém que alega ter sido vitima de uma lesdo em seu patriménio
juridico se ndo ha a presenca do dano. Ao lado da conduta humana, da culpa
genérica e do nexo de -causalidade, o dano constitui um elemento da

responsabilidade civil ou um pressuposto ao dever de indenizar.

1.1 DO CONCEITO DE DANO

7

O dano, sem sombra de duavidas, € o principal elemento do estudo da
responsabilidade civil, pois, ndo h& dever de reparar se ndo houver dano, sendo até
possivel haver responsabilidade civil sem culpa, mas jamais sem um resultado

danoso. Sérgio Cavalieri Filho, ao tecer comentéarios acerca deste elemento, diz:

O dever de reparar pressupde o dano e sem ele ndo ha indenizacao
devida. Nao basta o risco de dano, ndo basta a conduta ilicita. Sem
uma consequéncia concreta, lesiva ao patrimdnio econémico ou
moral, ndo se impde o dever de reparar [...] Em suma, sem dano, ndo
haverd o que reparar, ainda que a conduta tenha sido culposa ou até
dolosa. Se o motorista, apesar de ter avancado o sinal, ndo atropela
ninguém, nem bate em outro veiculo; se o prédio desmorona por falta
de conservacédo pelo proprietario, mas ndo atinge nenhuma pessoa
ou outros bens, ndo havera o que indenizar. (CAVALIERI, 2012,
p.77).

Segundo a definicdo de Deocleciano Torrieri Guimardes (2015) em seu
dicionario juridico, o dano & uma ofensa ou diminuigdo do patriménio moral ou
material de alguém, tal conceito se coaduna com as definigbes mais classicas deste
elemento da responsabilidade civil, no que diz respeito a redugdo do patriménio
juridico de outrem, patrimoénio este que engloba todos os bens juridicos passiveis de
protecdo pelo direito, sejam eles bens materiais ou aqueles relativos aos direitos da

personalidade.
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Seguindo a mesma linha, Orlando Gomes afirma que:

Por isso, escritores modernos definem o dano como a diminuigédo ou
subtracdo de um bem juridico, a lesdo de um interesse (Trabuchi).
Para haver dano, € preciso, intuitivamente, que a diminuicdo se
verifique contra a vontade do prejudicado. (GOMES, BRITO, 2016,
p.200).

Como foi visto, 0 dano nada mais é que o resultado da violagdo de um bem
protegido pela ordem juridica, tal ocorréncia se verifica por meio da andlise da
conduta realizada por um agente imputavel. Em regra, todo o dano é reparavel,
mesmo que uma determinagédo produzida no bojo de um processo judicial ndo seja
capaz de restaurar a situacdo em que ocorreu 0 dano a seu estado original (status
quo ante) sempre serd possivel a fixagdo de um valor pecuniario que servira como

compensacao ao prejuizo sofrido.

No entanto, para que seja possivel uma reparacéo efetiva do dano, a doutrina
estabeleceu a figura do “dano indenizavel”, elencando alguns requisitos minimos
para tal. A doutrina costuma dispor que o dano torna-se indenizavel a partir da
conjugacao de trés condicles, sdo elas: a) a violagdo de um interesse juridico

protegido; b) certeza e a c) subsisténcia.

O requisito da violacdo de um interesse juridico diz respeito a reducédo de um
determinado bem juridico da vitima. Nas palavras de Arnoldo Wald, em sua obra
sobre responsabilidade civil, o autor aduz: “Trata-se da diminui¢cdo ou destruicdo de
um bem juridico, patrimonial ou extrapatrimonial pertencente a uma pessoa natural
ou juridica.” (WALD, 2012, p.80). Esta condicdo pressupde a violacdo de um bem
protegido pela ordem juridica, salientando que a expressdo “bem juridico”
corresponde ndo apenas ao patrimdnio material da pessoa lesada, mas também aos
bens imateriais, como os direitos da personalidade, que constituem o patrimdnio

imaterial das pessoas por exceléncia.

O requisito da certeza do dano corresponde a ideia de que este deve ser
efetivo, deve ter ocorrido de fato e nao apenas hipoteticamente. Novamente
recorrendo-se ao exemplo dos direitos da personalidade, mesmo que tais bens
juridicos possuam um acentuado nivel de dificuldade para sua afericdo econdémica,
estes sdo plenamente capazes de serem constatados no que diz respeito a sua

existéncia. Pablo Stolze e Rodolfo Pamplona trazem o seguinte exemplo:
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Tal ocorre, por exemplo, quando caluniamos alguém, maculando a
sua honra. A imputacdo falsa do fato criminoso (callnia) gera um
dano certo a honra da vitima, ainda que ndo se possa definir, em
termos precisos, quanto vale este sentimento de dignidade (...). Ja na
seara dos danos morais, € preciso observar que ndo € a dor que
deve ser provada, mas, sim, a violacdo a um direito da
personalidade. Em determinadas situagbes, vale acrescentar,
configura-se o que se convencionou chamar de dano in re ipsa
(demonstrado pela forca dos proprios fatos), ou seja, pela propria
natureza da conduta perpetrada, a exemplo do que se da quando se
perde um ente proximo da familia (genitor, cdnjuge ou descendente)
ou se tem o nome negativado. (GAGLIANO, PAMPLONA, 2014,
p.84)

Por fim, a subsisténcia surge como uma condi¢do para a caracterizagao do
dano indenizavel, pois, o prejuizo sofrido pela pessoa lesada deve persistir no
momento em que se pleiteia a sua compensacdo judicialmente. Nada adiantaria
requerer a reparacdo do dano por meio da via jurisdicional se o prejuizo vivenciado

ja ndo mais existisse.

O dano ou prejuizo decorrente de uma conduta violadora de um bem juridico
tutelado pode gerar consequéncias complexas e vitimar ndo apenas um sujeito, mas
também, pessoa proxima a ela, nestes casos ha a figura do dano reflexo, também
chamado de dano em ricochete. O préprio Superior Tribunal de Justica possui
jurisprudéncia nesse sentido, abrangendo, inclusive, hip6teses do dano reflexo

extrapatrimonial:

1. Nao obstante a compensagdo por dano moral ser devida, em
regra, apenas ao proprio ofendido, tanto a doutrina quanto a
jurisprudéncia tem admitido a possibilidade dos parentes do ofendido
e a esse ligados afetivamente, postularem, conjuntamente com a
vitima compensacao pelo prejuizo experimentado, conquanto sejam

atingidos de forma indireta pelo ato lesivo.

2. Trata-se de hip6tese de danos morais reflexos, ou seja, embora o
ato tenha sido praticado diretamente contra determinada pessoa,
seus efeitos acabam por atingir, indiretamente, a integridade moral
de terceiros. E 0 chamado dano moral por ricochete, cuja reparacéo
constitui direito personalissimo e autbnomo dos referidos autores.

3. No caso em aprec¢o, ndo pairam duvidas que a esposa e o filho
foram moralmente abalados com o acidente que vitimou seu esposo
e pai, atualmente sobrevivendo em estado vegetativo, preso em uma
cama, devendo se alimentar por sonda, respirando por traqueostomia
e em estado permanente de tetraplegia, sendo que a esposa jamais
poderd dividir com o marido a vicissitudes da vida cotidiana de seu
filho, ou a relagcdo marital que se esvazia, ou ainda, o filho que néo
ser& levado pelo pai ao colégio, ao jogo de futebol, ou até mesmo a
colar as figurinhas da Copa do Mundo.
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(STJ - AgRg no REsp: 1212322 SP 2010/0166978-7, Relator:
Ministro NAPOLEAO NUNES MAIA FILHO, Data de Julgamento:
03/06/2014, T1 - PRIMEIRA TURMA, Data de Publicacdo: DJe
10/06/2014)

Dessa forma, se o dano ou prejuizo se “estender” atingindo uma terceira
pessoa, esta também podera requerer sua devida reparacdo ao causador do evento
danoso. Em sua obra, Sérgio Cavalieri Filho levanta uma importante questao acerca
deste tema, no que se refere até que ponto, em uma cadeia de eventos, o agente
causador do dano deverd se responsabilizar por tal ato que fere a esfera do
patrimdnio juridico de alguém:

Como ja acentuado, a dificuldade estd em colocar um limite para o

dano indireto. O credor tem legitimidade para exigir do causador da
morte da vitima o crédito que dela ndo recebeu?

Entendo que a solucao deva ser buscada, uma vez mais, no nexo de
causalidade. O ofensor deve reparar todo o dano que causou,
segundo a relacéo de causalidade. O que importa é saber se o dano
decorreu efetivamente da conduta do agente, j& que, como vimos,
em sede de responsabilidade civil predomina a teoria da causa
adequada, ou da causa direta e imediata, consoante o art. 403 do
Cadigo Civil. (CAVALIERI FILHO, 2012, p.114-115).

Segundo o mencionado autor, o elemento do nexo de causalidade € o ponto
chave para estabelecer o limite em que o causador do dano deverd se
responsabilizar por sua conduta. Como dito anteriormente, o nexo de causalidade
constitui um dos elementos do estudo da responsabilidade civil, ao lado da conduta,
da culpa genérica e do préprio dano. Ao mencionar a causa direta e imediata, 0
autor refere-se a teoria desenvolvida pelo Prof. Agostinho Alvim, em sua obra
intitulada “Da Inexecucédo das Obrigacbes e suas Consequéncias”. Dessa forma:
“Causa, para esta teoria, seria apenas o antecedente fatico que, ligado por um
vinculo de necessariedade ao resultado danoso, determinasse este ultimo como
uma consequéncia sua, direta e imediata." (GAGLIANO, PAMPLONA FILHO, 2014,
p.149).

Portanto, havendo uma conexao direta (necessaria) entre o ilicito praticado e

0 prejuizo configurado, restara presente a obrigacao de reparacao.
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1.2 DANO PATRIMONIAL

Na doutrina, ha a classica divisdo entre danos patrimoniais/materiais e
morais. Os primeiros correspondem a qualquer lesdo direcionada ao titular de um
patrimdnio juridico que possa ser mensurado em um valor econdmico, ou seja, 0S
bens que séo passiveis de uma apreciacdo pecuniaria. Paulo Nader os define da

seguinte maneira:

Integra a no¢do de dano material tanto os bens que, em decorréncia
de conduta alheia antijuridica, passaram a desfalcar o patrimdnio de
alguém quanto os que se deixou de ganhar. No primeiro caso, tém-
se 0s danos emergentes e, no segundo, 0s lucros cessantes.
Aqueles diminuem o acervo de bens; estes impedem o seu aumento.
A perda de chance, quando concreta, real, enquadra-se na categoria
de lucros cessantes, ou seja, danos sofridos pelo que se deixou de
ganhar ou pelo que néo se evitou perder. (NADER, 2016, p.111).

No mesmo sentido, Sérgio Cavalieri Filho, ao definir o dano patrimonial,
afirma que este “atinge os bens integrantes do patriménio da vitima, entendendo-se
como tal o conjunto de relagcbes juridicas de uma pessoa apreciaveis
economicamente.” (CAVALIERI, 2012, p.77).

Dessa forma, pelo fato de serem economicamente apreciaveis, 0os danos
patrimoniais sempre poderdo ser reparados, na medida que o valor reparatério
integra o patriménio daquele que foi lesado, objetivando retornar a situacdo anterior

ao dano per si.

O Cddigo Civil, em seu art. 402 preceitua que: “Salvo as excecbes
expressamente previstas em lei, as perdas e danos devidas ao credor abrangem,
além do que ele efetivamente perdeu, o que razoavelmente deixou de lucrar”. Da
leitura deste dispositivo, retira-se o0 entendimento da classica subclassificagdo
abordada pela doutrina, que diz respeito aos danos emergentes ou danos positivos e

aos lucros cessantes ou danos negativos.

O dano emergente nada mais é que a reducéo efetiva que a pessoa lesada
sofreu em seu patrimbénio, percebe-se uma reducdo imediata em seus bens
decorrentes da conduta do agente causador do prejuizo, ja o lucro cessante diz
respeito ao que ela razoavelmente deixou de lucrar. Arnaldo Rizzardo, citando

Carvalho Santos, estabelece didatica distin¢cao entre tais elementos:
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O verdadeiro conceito de dano contém em si dois elementos, pois se
representam toda a diminuicdo do patriménio do credor, € claro que
tanto ele se verifica com a perda sofrida, ou seja, a perda ou
diminuicho que o credor sofreu por efeito de inexecucdo da
obrigacdo — damnum emergens, como também com a privacdo de
um ganho que deixou de auferir, ou de que foi privado em
conseqiéncia daquela inexecugcdo ou retardamento — lucrum
cessans. (RIZZARDO apud CARVALHO SANTOS, 2013)

Como visto, quando tratar-se de prejuizos sofridos na esfera patrimonial da
vitima, mostra-se necessaria uma estreita analise do dano, inclusive no que diz
respeito a classificacdo acima mencionada, para que se tenha uma exata noc¢ao da

extensdo do dano no patriménio da vitima.

1.3 DANO EXTRAPATRIMONIAL

Se por um lado considera-se 0s danos patrimoniais como aqueles que
quando sofridos pelo seu titular, podem facilmente serem mensurados
economicamente e compensados de forma a restaurar a situacao anterior, 0 mesmo
ndo se pode dizer dos danos extrapatrimoniais, pois consistem naqueles que
atingem “o ofendido como pessoa, ndo lesando o seu patriménio. E lesdo de bem
gue integra os direitos da personalidade, como a honra, a dignidade, a intimidade, a
imagem, o bom nome etc.” (GONCALVES, 2014, p.344.)

Pablo Stolze Gagliano e Rodolfo Pamplona Filho caracterizam o dano moral

da seguinte forma:

O dano moral consiste na lesdo de direitos cujo conteddo nao é
pecuniario, nem comercialmente redutivel a dinheiro. Em outras
palavras, podemos afirmar que o dano moral é aquele que lesiona a
esfera personalissima da pessoa (seus direitos da personalidade),
violando, por exemplo, sua intimidade, vida privada, honra e imagem,
bens juridicos tutelados constitucionalmente. (GAGLIANO,
PAMPLONA, 2014, p.110).

Carlos Alberto Bittar também traz uma definicdo precisa do que vem a ser

danos morais, nos seguintes termos:

Danos morais sao lesdes sofridas pelas pessoas, fisicas ou juridicas,
em certos aspectos de sua personalidade, em razdo de investidas
injustas de outrem. S&o0 aqueles que atingem a moralidade, a
afetividade, a autoestima e a estima social da pessoa, causando-lhe
constrangimentos, vexames, dores, enfim, sentimentos e sensacodes
negativas. (BITTAR, 2015, p.280).
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Portanto, sempre que um ato juridico for capaz de lesionar a esfera intima do
titular de direitos, o ofendendo pelo que ele é ou representa, estaremos diante de um
dano extrapatrimonial, um dano que ofende a moral propriamente dita do lesado,
que ultrapassa qualquer barreira econémica mensuravel e atinge a classe de direitos
destinadas a todos: os direitos da personalidade. Cavalieri explica com exatiddo o

que vem a ser tais direitos:

Com efeito, a par dos direitos patrimoniais, que se traduzem em uma
expressdo econdmica, o0 homem é ainda titular de relacdes juridicas
gue, embora despidas de expressdo pecuniaria intrinseca,
representam para o seu titular um valor maior, por serem atinentes a
propria natureza humana. S&o os direitos da personalidade, que
ocupam posicao supraestatal, dos quais sao titulares todos os seres
humanos a partir do nascimento com vida (Cddigo Civil, arts. 1° e 2°).
Sao direitos inatos, reconhecidos pela ordem juridica e nao
outorgados, atributos inerentes a personalidade, tais como o direito a
vida, a liberdade, a saude, a honra, ao nome, a imagem, a
intimidade, a privacidade, enfim, a prépria dignidade da pessoa
humana. (CAVALIERI FILHO, 2012, p.88).

Como mencionado pelo autor, a dignidade da pessoa humana é o principio
basilar de toda nossa Constituicdo Federal de 1988, corolario de todos os demais
principios, direitos e garantias fundamentais constantes do nosso diploma
constitucional, correspondendo como a verdadeira fonte hermenéutica, supletiva e

aplicativa do nosso ordenamento juridico.

Os direitos da personalidade constituem o grupo minimo de direitos
pertencentes a uma pessoa, representam o seu nome, a sua honra, a sua liberdade,
e tantos outros que o fazem se ver como um sujeito titular de direitos e deveres na
sociedade, tratam-se dos direitos que o individualizam perante o0s seus pares,
compondo também o seu patriménio juridico, ndo patrimonial, mas merecedores da

mesma protecao conferida aqueles.

Destarte, ocorrendo uma violacdo desta seara de direitos, o seu titular
também fard jus a devida reparacdo. No entanto, nem sempre foi assim, em
especial durante a vigéncia do Codigo Civil de 1916, que possuia um cunho muito
mais patrimonialista e individualista do que o nosso atual diploma civil, alias, o direito
civil como um todo, no que se refere aos seus ramos, deixou de lado este carater,

muito devido a prépria promulgacéo da atual Constituicdo Federal. Neste sentido:
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Constituicdo Federal de 1988 veio pdr uma pa de cal na resisténcia a
reparacdo do dano moral. (...) Destarte, 0 argumento baseado na
auséncia de um principio geral desaparece. E assim, a reparacdo do
dano moral integra-se definitivamente em nosso direito positivo. (...)
E de se acrescer que a enumeracdo € meramente exemplificativa,
sendo licito a jurisprudéncia e a lei ordinaria aditar outros casos. (...)
Com as duas disposi¢cbes contidas na Constituicdo de 1988 o
principio da reparacdo do dano moral encontrou o batismo que a
inseriu em a canonicidade de nosso direito positivo. Agora, pela
palavra mais firme e mais alta da norma constitucional, tornou-se
principio de natureza cogente o que estabelece a reparagdo por dano
moral em nosso direito. Obrigatério para o legislador e para o juiz.
(GAGLIANO, PAMPLONA apud PEREIRA, 2014, p.120.).

Como dito, a seara intima dos direitos da pessoa possui respaldo no proéprio
texto da Constituicdo, mais especificamente em seu art.5°, incisos V e X, prevendo

expressamente a sua reparacao:

Art. 5° Todos sé@o iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

(..

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além
da indenizac&o por dano material, moral ou a imagem;

X - s@o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material
ou moral decorrente de sua violagéo;

Este raciocinio construido acerca do reconhecimento a reparac¢do dos danos
morais se lastreia em diversas esferas, pois, mesmo a pessoa que possua 0 menor
namero possivel de bens materiais, de um patriménio que possa ser apreciado
economicamente, que esteja em uma situagdo de pobreza e miséria extrema, seja
ela jovem, idosa, doente, até mesmo em estagio terminal, destituida de
discernimento, sera detentora deste grupo de direitos inerentes a pessoa humana,
que constituem seus direitos de personalidade. Havendo violagédo de seu patriménio

moral, havera direito a reparacao.

A complexidade e o subjetivismo que envolve a apuragdo de uma violagéo
gue reverbera na esfera psiquica ou emocional na vitima de um dano moral é objeto
de inumeros estudos na doutrina, em especial no que diz respeito aos critérios e
parametros para a fixacdo de um montante indenizatorio, pois, como ja mencionado,

essa € uma caracteristica intrinseca a danos de tal natureza, acarretando em um
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acentuado nivel de esfor¢co para que a vitima demonstre em juizo os abalos oriundos

do ato ilicito ocorrido.

Como foi demonstrado em linhas anteriores, a constatacao de uma violacao a
seara de direitos de uma pessoa (seja esta estritamente material ou moral), faz com
que surja a obrigacao de reparar tal prejuizo, desde que comprovados os elementos
essenciais para a configuracdo da responsabilidade civil, que em sintese sdo: a

conduta, o nexo de causalidade e o proprio dano.

Em julgamento do Recurso Especial 969.097, a 1* Turma da corte superior
apreciava um caso em gque uma pessoa havia sido denunciada pela pratica de um
ilicito penal, sendo que posteriormente foi inocentada de tal conduta. O objeto de tal
litigio versava sobre a responsabilidade estatal pelo equivocado inicio da

persecucdo penal. Nesta situacdo, a corte entendeu que para que:

[...] se viabilize pedido de reparacdo, é necessario que o dano
moral seja comprovado mediante demonstragdo cabal de que a
instauragdo do procedimento se deu de forma injusta,
despropositada, e de ma-fé.

(STJ - REsp: 969097 DF 2007/0165590-7, Relator: Ministro LUIZ
FUX, Data de Julgamento: 20/11/2008, T1 - PRIMEIRA TURMA,
Data de Publicacdo: --> DJe 17/12/2008)

Em outro julgado, o STJ analisava um pedido de repara¢do por danos morais
em que se discutia a responsabilidade do estado pela abertura de inquérito policial
contra o autor, onde este alegava ter sido vitima de diversos infortanios e abalos em
sua vida devido a abertura do mencionado procedimento investigatdrio. No caso,

entendeu o Ministro Relator Castro Filho:

[...] Desse modo, para que se viabilize pedido de reparacéo, fundado
na abertura de inquérito policial, faz-se necessario que o dano moral
seja comprovado, mediante demonstracdo cabal de que a
instauracdo do procedimento, posteriormente arquivado, se deu de
forma injusta e despropositada, refletindo na vida pessoal do
autor, acarretando-lhne, além dos aborrecimentos naturais,
dano concreto, seja em face de suas relacBes profissionais e
sociais, seja em face de suas relagbes familiares.

(STJ - REsp: 494867 AM 2003/0018601-9, Relator: Ministro
CASTRO FILHO, Data de Julgamento: 26/06/2003, T3 - TERCEIRA
TURMA, Data de Publicacdo: --> DJ 29/09/2003 p. 247RLTR vol. 10
OUTUBRO/2003 p. 1227RSTJ vol. 173 p. 255)
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No entanto, ha casos em que a vitima de um dano moral € dispensada da
obrigagdo de comprovar em juizo a ocorréncia deste prejuizo, pois, este é
considerado presumido, ndo sendo necessaria a producdo de prova para tal. Nestes
casos, temos o dano moral presumido também chamado de dano in re ipsa, que

do latim, significa “pela forga dos préprios atos”.

A partir da analise dos julgados acima citados, € perceptivel o afastamento de
concepcdes que afirmem que todo e qualquer abalo psicolégico enseja a reparagao
por danos morais, que este deve ser considerado presumido, que o abalo
psicoldgico da vitima deve possuir presuncdo absoluta. Para a atual jurisprudéncia,
o dano in re ipsa € uma excecéo, aplicavel em casos especificos onde a prova do
dano é dispensavel, sendo o proprio fato capaz de configurar o dano. Dessa forma,
merecem destaque alguns casos onde a jurisprudéncia do STJ reconheceu a

existéncia do dano moral presumido.

Um das hipéteses onde se constata o dano moral presumido tornando
dispensavel a apresentacdo de prova do dano € a inclusdo indevida do nome em

cadastro de inadimplentes, tendo o STJ entendimento consolidado neste sentido:

[...] a propria inclusdo ou manutengéo equivocada configura o dano

moral in re ipsa, ou seja, dano vinculado a propria existéncia do
fato ilicito, cujos resultados sao presumidos (STJ - Ag: 1379761,
Relator: Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, Data de Publicac&o: DJ
30/03/2011)

Conduta que também enseja a responsabilizacdo independente de
apresentacdo de prova do dano por parte da pessoa lesada decorre do atraso de
voos por parte da companhia aérea. Em 2011, o STJ aplicou esta tese ao
condenar uma companhia aérea pela pratica de overbooking que acarretou no
atraso de v0o. Tal pratica consiste na venda excessiva de bilhetes ou passagens
fazendo com que este numero ultrapasse a quantidade de assentos disponiveis na

aeronave. Diz o mencionado acérdao:

O dano moral decorrente de atraso de vdo, prescinde de prova,
sendo que a responsabilidade de seu causador opera-se , in re
ipsa, por forca do simples fato da sua violacdo em virtude do
desconforto, da aflicdo e dos transtornos suportados pelo
passageiro.

(STJ - AgRg no Ag: 1410645 BA 2011/0062738-6, Relator: Ministro
PAULO DE TARSO SANSEVERINO, Data de Julgamento:
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25/10/2011, T3 - TERCEIRA TURMA, Data de Publicacdo: DJe
07/11/2011)

O Superior Tribunal de Justica também reconheceu a existéncia de dano

moral presumido a alunos concluintes de um curso superior que se viram impedidos

de exercer o oficio ao descobrirem que o diploma de formacdo do mencionado curso

nao era reconhecido pelo Ministério da Educacédo e Cultura. A ementa do julgado

mencionado merece transcricdo devido a importancia para ilustracdo do tema

abordado:

DIREITO CIVIL. INDENIZAGAO. DANOS MORAIS E
MATERIAIS. CURSO NAO AUTORIZADO PELO MINISTERIO DA
EDUCACAO E CULTURA.

- Nao tendo a instituicdo de ensino alertado os alunos, entre eles
as recorrentes, acerca do risco (depois concretizado) de
impossibilidade de registro do diploma quando da conclusdo do
curso, o dano moral dai decorrente pode e deve ser presumido.

- Nao had como negar o sentimento de frustracdo e engodo
daquele que, apés anos de dedicacdo, entremeado de muito
estudo, privacdes, despesas etc., descobre que ndo podera aspirar
a emprego nha profissdo para a qual se preparou, tampouco realizar
cursos de especializacdo, pos-graduacao, mestrado ou doutorado,
nem prestar concursos publicos; tudo porque o curso oferecido pela
universidade ndo foi chancelado pelo MEC. Some-se a isso a
sensacdo de incertezae temor quanto ao futuro, fruto da
possibilidade de jamais ter seu diploma validado. H4 de se
considerar, ainda, o ambiente de desconforto e desconfianca
gerados no seio social: pais, parentes, amigos, conhecidos, enfim,
todos aqueles que convivem com o aluno e tém como certa a
diplomacéo.

(ST - REsp: 631204 RS 2004/0023234-8, Relator: Ministro
CASTRO FILHO, Data de Julgamento: 25/11/2008, T3 - TERCEIRA
TURMA, Data de Publicagdo: 20090616 --> DJe 16/06/2009)

Diante do quadro jurisprudencial ora abordado, explicitando que as

circunstancias e consequéncias do prejuizo sofrido pela vitima servem como auxilio

na determinacdo da natureza do dano moral, fica claro que a tarefa do julgador de

determinar se esta diante de um caso onde ha um dano moral in re ipsa, dependera,

além de uma analise jurisprudencial, também de um criterioso exame do litigio sub

examine e as particularidades que lhe sao inerentes.
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1.4 AS FUNCOES DA REPARACAO DO DANO

Tendo em vista o que foi abordado neste trabalho até entdo, notou-se que a
responsabilidade civil surge a partir do momento em que ha a violacdo de um bem
juridico tutelado pelo direito. A “quebra” desta obrigagao juridica, seja decorrente de
uma obrigagédo contratual ou ndo, enseja o dever de reparar por parte do agente
causador do dano. Em linhas gerais, a reparagcdo tem como objetivo restaurar o
patrimdnio juridico da vitima a condicdo anterior ao acontecimento do dano, quando
este prejuizo € material, relacionado em sua grande parte a bens juridicos fungiveis,
resolve-se a situacao por meio da compensacgao pecuniaria, o que ndo se aplica em
sua integralidade aos casos de reparacdo de danos extrapatrimoniais pelo fato

destes carregarem em si uma maior carga subjetiva.

Nesse sentindo, fazendo uma andlise acerca da natureza das reparacoes

civis, Pablo Stolze e Rodolfo Pamplona citando o trabalho de Clayton Reis:

O ofensor receberd a san¢do correspondente consistente na
repreensdo social, tantas vezes quantas forem suas ag0es ilicitas,
até conscientizar-se da obrigacdo em respeitar os direitos das
pessoas. Os espiritos responsaveis possuem uma absoluta
consciéncia do dever social, posto que, somente fazem aos outros o
gue querem gque seja feito a eles préprios. Estas pessoas possuem
exata nogcdo de dever social, consistente em uma conduta
emoldurada na ética e no respeito aos direitos alheios. Por seu turno,
a repreensao contida na norma legal tem como pressuposto conduzir
as pessoas a uma compreensdo dos fundamentos que regem o
equilibrio social. Por isso, a lei possui um sentido triplice: reparar,
punir e educar (GAGLIANO, PAMPLONA apud REIS, 2014, p.64).

Dessa forma, a partir da analise destas consideragfes, a doutrina costuma
identificar trés funcdes basicas da reparacéo civil, a saber: compensatoria, punitiva
e social, sendo importante tracar uma andlise acerca de cada uma destas fungdes,
pois é na observancia destas onde o magistrado obtera um forte auxilio na definicdo

de um gquantum debeatur para o caso concreto.

1.4.1 Fungcdo compensatoria

A primeira delas diz respeito ao nucleo da ideia de reparacdo, a sua fungéo
compensatoria, de retornar a situagcdo em que se constata o prejuizo ao status quo

ante. Tal funcdo possui vital importancia, pois € com ela que se visa minimizar o
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sofrimento experimentado pela vitima por meio de uma prestacéo feita pelo agente
causador do dano. Arnoldo Wald, ao comentar esta utilidade, expde:

Essa funcdo contida nas normas legais que compdem o instituto da
responsabilidade civil tem como pressuposto conduzir as pessoas a
uma compreensao dos fundamentos que regem o equilibrio social. A
compensacao permite a neutralizacdo de sentimentos negativos, de
tristeza e de dor ocasionados & vitima pela conduta do ofensor. E
gue compensar significa restabelecer o equilibrio anteriormente
existente, ou seja, substituir uma coisa que falta. (WALD, 2012,
p.48).

Wald, complementando a ideia anterior, explica:

Isso porque o carater hedonista do dinheiro garante a funcéo
compensatoria um instrumento poderoso de neutralizacdo da dor
provocada pelo dano. O dinheiro, em si, ndo traz felicidade, mas ele
funciona como um meio de acesso aos mais variados bens de
consumo, cujo acesso garante aos individuos sensacdes agradaveis,
ou, como prefere Coco Chanel, “o0 que conta ndo sdo os quilates,
mas o efeito” (WALD, 2012, p.49).

Tendo por base esta licdo, percebe-se que em agOes que versam sobre
danos extrapatrimoniais a funcédo da indenizagcdo possui uma natureza satisfativa,
pois 0 que de fato interessa é a legitima satisfacdo da vitima, que, lesionada, vé-se
recuperada da dor vivenciada em razdo do prejuizo. A condenacdo imputada ao
agente causador do dano visa atenuar a agressdo ocorrida em seu patrimonio

juridico intimo.

1.4.2 Fungéo punitiva

A funcdo compensatoria abordada anteriormente, se insere no que parte da
doutrina chama de “paradigma reparatorio”, que possui como fundamento a ideia de
gue a responsabilidade civil cabe tdo somente a ideia de reparar o dano. No entanto,
sabe-se que por muitas vezes nao ha a faculdade de restaurar o prejuizo causado
simplesmente com a recomposi¢cdo do bem in natura, devido a natureza do bem

juridico violado, dificultando assim a satisfacdo da vitima lesada.

Dessa forma, notou-se que enxergar a responsabilidade civii como uma
funcdo estritamente compensatoria €, de certa maneira, atribuir ineficacia a mesma,

em razdo da multiplicidade de demandas que versam sobre essa matéria, bem como
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0 aumento constante da complexidade das relacdes sociais. Sendo assim, a
doutrina e os operadores do direito, com o objetivo de atribuir um carater preventivo
a responsabilidade civil idealizaram o que hoje nés temos como a fungao punitiva da

reparacao civil.

Segundo André Gustavo de Andrade (2008), a ideia de uma punicao
pecuniaria ou indenizacdo punitiva, remonta ao Direito Romano, no entanto, esta
funcdo ganhou aplicabilidade e notoriedade nos paises que possuem sistemas
juridicos romano-germanicos, mais necessariamente no Direito Inglés e por sua vez,
no Direito norte-americano, onde € chamada de punitive damages. Em artigo

académico de sua autoria, 0 mencionado jurista diz:

E largamente difundido, no Direito norte-americano, o entendimento
de que o tort law tem por finalidade ndo apenas a reparacdo ou
compensacgédo do dano ocorrido, mas também a prevencédo de danos
futuros. A ideia de que a responsabilidade civil atuaria como fator de
dissuasao (deterrence) de certos ilicitos € recorrente na doutrina e na
jurisprudéncia. [...] Entram em cena, entdo, 0s punitive ou exemplary
damages como instrumento utilizado pelas cortes de justica para
ensinar que “tort does not pay”, dissuadindo o causador do dano e
outras pessoas de praticar condutas lesivas. (ANDRADE, 2008, p.3)

No mesmo sentindo, Arnoldo Wald comenta;:

Dessa forma, pode-se afirmar que a fungdo punitiva da
responsabilidade civil tem uma dupla finalidade. A primeira garante
uma conscientizacdo do comportamento danoso do ofensor através
da aplicagdo de uma sancdo, que diminui o seu patrimbnio. A
segunda gera um efeito de dissuasdo, ou seja, que a conduta do
ofensor sirva de exemplo para outro. (WALD, 2012, p.49)

Apesar de nao possuir previsdo legal no Codigo Civil Brasileiro nem em outro
diploma normativo, a teoria punitiva da reparagao civil vem sendo utilizada com
bastante frequéncia tanto na doutrina quanto na jurisprudéncia. Os tribunais
costumam atribuir as reparacdes de danos extrapatrimoniais um carater duplice,
onde a sancéo indenizatéria possui dois deveres: por parte da vitima servindo como
uma compensacao pelo sofrimento vivenciado e voltado ao agente serviria como

uma pena atribuida ao dano causado.

O proprio Superior Tribunal de Justica ja aplicou a mencionada funcdo em

julgamento de Recurso Especial:



28

PROCESSUAL CIVIL - INDENIZACAO POR DANO MORAL -
INAPLICABILIDADE DA SUMULA 7/STJ - VALORACAO DAS
CIRCUNSTANCIAS FATICAS DELINEADAS SOBERANAMENTE
PELA INSTANCIA ORDINARIA - TORTURA COMETIDA POR
POLICIAIS CIVIS. 1. Nao incidéncia da Sumula 7/STJ a hip6tese em
comento, por ndo se tratar de reexame do contexto fatico-probatério
e sim de sua valoragdo. 2. Cabe ao Superior Tribunal de Justica o
controle do valor fixado a titulo de indeniza¢gdo por dano moral,
gue ndo pode ser infimo ou abusivo, diante das peculiaridades
de cada caso, mas sim proporcional a duplice funcdo deste
instituto: reparacdo do dano, buscando minimizar a dor da
vitima, e punicdo do ofensor, para que ndo volte a reincidir. 3.
Quantia de 200 (duzentos) salarios-minimos, fixada pela sentenca e
confirmada pelo Tribunal Estadual, que se apresenta razoavel, diante
da grave situagdo fatica descrita nos autos, consubstanciada na
tortura praticada por policiais civis. 4. Recurso especial improvido.

(STJ - REsp: 487749 RS 2002/0165390-2, Relator: Ministra ELIANA
CALMON, Data de Julgamento: 03/04/2003, T2 - SEGUNDA
TURMA, Data de Publicacéo: DJ 12.05.2003 p. 298)

Em outro julgado, o Ministro Sidnei Beneti do STJ, reconhecendo a natureza

subjetiva e a auséncia de critérios sélidos para a aplicacdo da obrigacdo reparatéria

dos danos morais, ressalta em seu voto a funcdo ora abordada, além de fazer

importante ressalva no que diz respeito aos propdésitos das indenizacdes de danos

extrapatrimoniais:

No que se refere a verba indenizatéria, ndo obstante o grau de
subjetivismo que envolve o tema da fixacdo da indenizagédo, uma
vez que ndo existem critérios determinados e fixos para
a quantificacdo do dano moral, reiteradamente tem-se pronunciado
esta Corte no sentido de que a reparacdo do dano deve ser fixada
em montante que desestimule o ofensor a repetir a falta, sem
constituir, de outro lado, enriquecimento indevido. (STJ - AgRg no
AREsp: 363546 SP 2013/0205513-0, Relator: Ministro SIDNEI
BENETI, Data de Julgamento: 17/09/2013, T3 - TERCEIRA
TURMA, Data de Publicacdo: DJe 02/10/2013).

Ainda defendendo a aplicacdo da funcéo punitiva, André Gustavo de Andrade

assevera.

Independentemente de qualquer previsdo legal, a indenizacdo
punitiva do dano moral é aplicavel em nosso ordenamento juridico,
porque retira seu fundamento diretamente de principio constitucional.
E no principio da dignidade humana, estabelecido no art. 1°, inciso
Ill, da Constituicdo Federal, que a indenizagédo punitiva encontra sua
base l6gico-juridica. A aplicacdo dessa forma especial de sancéo
constitui, também, consectdrio l6gico do reconhecimento
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constitucional dos direitos da personalidade e do direito a
indenizacdo do dano moral, encartados no art. 5°, incisos V e X, da
Constituicdo brasileira. Tais principios constitucionais, como
mandados de otimizacdo que sdo, ou seja, “normas que ordenam
que algo seja realizado na maior medida possivel’, ao mesmo tempo
gue consagram direitos de natureza fundamental, determinam ao
operador juridico que empregue todos 0s meios possiveis para a
protecdo desses direitos. (ANDRADE, 2008, p.9)

Importante mencionar que atualmente tramita na Camara dos Deputados o

Projeto de Lei n° 3880/2012, que visa alterar os arts. 186 e 944 do Cadigo Civil, com

o intuito de declarar expressamente nos mencionados artigos o carater punitivo e

pedagogico da indenizacdo por ato ilicito. Vejamos a atual redacdo do mencionado

projeto:

Art. 1° Altera-se a presente redacdo do artigo 186 e 944 da Lei n°
10.406, de 10 de janeiro de 2002, com a seguinte redacao:

Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente material, moral ou social, comete ato ilicito.

Art. 944. A indenizagdo mede-se pela extensdo do dano em todos
0S seus aspectos, seja ele moral, material, estético ou social.

Paradgrafo Unico. Se houver excessiva despropor¢cdo entre a
gravidade da culpa e o dano, podera o juiz reduzir, eqlitativamente,
a indenizacdo ou aumenta-la com o intuito de atingir a funcéo
punitiva e pedagdgica da indenizacgao.

Diante do que foi visto, nota-se que esta funcdo, que possui respaldo

jurisprudencial e doutrinario, objetiva também causar um dano estritamente material

através de uma diminuicdo do patrimbnio daquele que ocupa a posicao de agente

causador do prejuizo, aquele que por meio de uma conduta juridicamente reprovavel

atentou contra a dignidade humana e os direitos de personalidade da vitima,

possuindo tal san¢éo indenizatoria um carater punitivo e educador ao mesmo tempo.

1.4.3 Funcéao social

Uma das principais fun¢cdes do Direito, entre outras, é de estabelecer, por

meio de normas (lato sensu), um meio social onde predomina o equilibrio,

seguranca e harmonia entre os individuos da sociedade. Os conflitos oriundos das

relacbes humanas podem por muitas vezes, ocasionar impactos nao somente
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naqueles que figuram como protagonistas destes, repercutindo além dos pélos de

uma demanda judicial.

O Estado possui a obrigacédo constitucional de preservar a dignidade humana
e manter a incolumidade publica, e, ao analisar um caso em que se constata a
presenca de danos extrapatrimoniais, a atividade jurisdicional buscaré repelir tal fato
quando possivel, ou garantir a justa reparacdo daquela violacdo, por meio da
responsabilizacdo civil cominando uma indenizacdo a ser paga a vitima. No entanto,
como vimos, essa funcdo pecuniaria além de compensar os danos sofridos pela
pessoa lesada, possui uma carga repressiva, sancionatéria para o agente causador
do dano moral, e para parte da doutrina, esta fungéo punitiva possui um aspecto que
objetiva criar um dever geral de cautela nos demais sujeitos da sociedade,
consubstanciado em uma terceira funcdo da reparacao civil, a funcdo social ou

sociopreventiva.
Arnoldo Wald ao comentar sobre este tema, diz:

A funcdo sociopreventiva, como o préprio nome sugere, é pautada
pelo principio da prevencéo ou da precaucao, o qual estabelece um
sistema juridico baseado na prudéncia, criando, assim, um dever
geral de seguranga, o qual deve servir de leme para a
responsabilidade civil moderna.

Essa funcdo deve ser exercida pelo Estado, por meio de 6rgdos
regulatérios, além de outras entidades da sociedade, pois é uma
obrigacdo de todos prevenir a ocorréncia de danos e, na medida do
possivel, aumentar o nivel de seguranca dos individuos. (WALD,
2012, p.56).

Observa-se que, mormente as funcdes satisfativas e punitivas da
responsabilidade civil, o dever de reparar possui um grande valor social que lhe é
inerente, pois, produz efeitos ndo apenas para aquele condenado ao dever de
reparar um prejuizo, uma vez que serve como modelo para o cenario social em que
se encontra, desestimulando a reiteracdo daquele comportamento danoso ao
patrimdénio juridico de outrem, seja ele material, ou, em especial, aos direitos

extrapatrimoniais pertencentes a todo sujeito de direito.
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CAPITULO Il
2 QUANTIFICACAO DOS DANOS EXTRAPATRIMONIAIS

Como ja abordado no presente trabalho, a quantificacdo dos danos imateriais
€ um objeto de estudo recorrente por parte dos especialistas em responsabilidade
civil. Tal fenébmeno se da, basicamente, pelo crescente nimero de demandas que
versam sobre tal matéria, concomitantemente pela falta de um critério sélido para

gue seja feita uma estimativa de tais danos quando da analise do caso concreto.

Diferente do que ocorre nos litigios que versam sobre danos materiais, onde
se visa fazer com que a pessoa lesada retorne ao estado anterior, recompondo
aquele dano, nas demandas sobre danos morais 0 que se busca, de modo geral, é
justamente uma compensacao, um conforto a vitima, assim como uma correta

punicdo ao causador do dano.

Desse modo, a auséncia de um parametro pré-estabelecido para a fixa¢do do
montante indenizatério causa certa instabilidade no que diz respeito a reparacédo dos
danos imateriais, ndo existindo assim, uma tarifacdo legal especifica prevista no

ordenamento juridico brasileiro.

De acordo com as licdes de Sergio Cavalieri Filho (2012), por muito tempo
alguns julgadores se utilizaram do parametro previsto na Lei n® 5.250/1967, a
chamada Lei de Imprensa, o que posteriormente fez com que o préprio Superior
Tribunal de Justica, por meio da Sumula n°® 281, impedisse a aplicacao da tarifacéo
prevista nesta lei aos casos de indenizacdo por danos morais. Posteriormente, ao
analisar a mesma lei em julgamento da ADPF 130, o Supremo Tribunal Federal

considerou-a incompativel com a Constituicdo Federal.

Sendo este 0 ponto em que surgem criticas iniciais a respeito da matéria, o
advogado e doutrinador Flavio Tartuce elenca dois argumentos que, em sua opiniao,
tornaria qualquer tentativa de tarifacdo ou tabelamento de danos imateriais, por via

normativa, inconstitucional. Vejamos:

Primeiro, por lesdo a especialidade, segunda parte da isonomia
constitucional (art. 5.°, caput, da CF/1988). llustrando, imagine-se
gue uma lei preveja como valor de dano moral pela morte de pessoa
da familia o montante de cem salarios-minimos. Ora, pela tabela,
pessoas que tém sentimentos diferentes receberdo mesma
indenizacao.
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Segundo, o tabelamento por dano moral viola a clausula geral de
tutela da pessoa humana, retirada do art. 1.°, lll, da CF/1988. Na
esteira da melhor doutrina, diante da protecao da dignidade humana,
ndo é recomendavel sequer a estipulacdo de tetos pela legislacdo
infraconstitucional para a referida indenizacdo, o que deve ser tido
como incompativel com o Texto Maior (TARTUCE, 2014, p. 425).

Corroborando com a tese do doutrinador supracitado, a VI Jornada de Direito
Civil, ocorrida em 2013, aprovou o seguinte enunciado de n° 550: “A quantificagao
da reparagéo por danos extrapatrimoniais ndo deve estar sujeita a tabelamento ou a

valores fixos”.

Carlos Roberto Goncalves também traz uma importante observacdo no que
diz respeito a implantacdo de um sistema tarifado do quantum indenizatério as
acOes desta espécie, levando em consideragcdo o eventual juizo de valor a ser feito

pelo agente:

O inconveniente desse critério é que, conhecendo antecipadamente
0 valor a ser pago, as pessoas podem avaliar as consequéncias da
pratica do ato ilicito e confrontd-las com as vantagens que, em
contrapartida, poderdo obter, como no caso do dano a imagem, e
concluir que vale a pena, no caso, infringir a lei. (GONCALVES,
2014, p.360).

Destarte, 0 que se deve deixar claro € que até o momento, tanto o Superior
Tribunal de Justica como o Supremo Tribunal Federal ndo descartaram toda e
qualquer forma de estipulacdo de tarifacdo legal no que diz respeito a analise do
gquantum indenizatério nas acdes de danos morais. Nada impedindo que
posteriormente seja editada lei que aborde, de maneira geral, os critérios para
fixacdo de reparacdes deste cunho. Por sua vez, € claro, assim como todo e
qualquer ato normativo, eventual lei neste sentindo podera ter sua compatibilidade

questionada frente a Constituicdo perante o Supremo Tribunal Federal.

Atualmente, o que predomina na seara destas acdes é uso da liquidacao por
arbitramento ou artigos para determinar a quantia do valor indenizatério, pois, de
acordo com a leitura do art. 946 do Cadigo Civil, sendo a obrigacéo indeterminada,
esta sera liquidada de acordo com a legislagédo processual, que determina que seja
feita daquela maneira. Por sua vez, o paragrafo unico do art. 953 prevé que se 0
ofendido ndo puder provar prejuizo material (neste caso, aplica-se a leitura aos

danos extrapatrimoniais), caberd ao juiz fixar, equitativamente, o valor da
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indenizacado, na conformidade das circunstancias do caso. O que deixa claro que o
juiz possui uma larga margem de atuagao e uma grande responsabilidade na fixagéo
do valor indenizatorio, pois, de um lado ha a auséncia de critérios sélidos para tal, e
de outro, a acentuada dificuldade para o 6rgao julgador ao proferir uma decisdo que
se adapte ao caso utilizando-se apenas seus proprios critérios pessoais de
equidade.

2.1 PARAMETROS UTILIZADOS NA QUANTIFICACAO

O grau de subjetivismo que envolve as demandas judiciais que versam sobre
danos imateriais costumam causar certos impasses ndo sé doutrinarios, mas, como
foi dito, até mesmo no ambito dos proprios tribunais, no que se refere ao valor final
cominado aquele que deve reparar o dano causado. Vejamos como exemplo, dois
acordaos proferidos por Tribunais de Justica de estados distintos que apreciaram a
mesma matéria, uma conduta que configura danos morais in re ipsa, ou seja, onde a
prova é prescindivel: o envio de cartdo de crédito ndo solicitado pelo consumidor,
matéria esta que, inclusive, encontra-se consolidada pelo STJ por meio da Sumula
532 que possui a seguinte redacdo: “constitui pratica comercial abusiva o envio de
cartdo de crédito sem prévia e expressa solicitacdo do consumidor, configurando-

se ato ilicito indenizavel e sujeito a aplicacdo de multa administrativa”.

O primeiro acérddo que apreciou a mencionada situacao foi proferido pelo

Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, nos seguintes termos:

APELACAO CIVEL - ACAO DE INDENIZACAO - DANO MORAL -
ENVIO DE CARTAO DE CREDITO NAO SOLICITADO

- Restando provado o envio de cartdo de crédito ndo solicitado,
configura-se o dano moral, que, no caso, € in re ipsa, ou seja,
prescinde de prova.

- Valor do dano moral fixado conforme os principios da
razoabilidade e proporcionalidade.

[...] No caso, o ato ilicito é incontroverso, ja que reconhecido em
sentenca e nao foi objeto de recurso por nenhuma das partes. A
discussdo perpassa, pois, se 0 envio de cartdo de crédito nao
solicitado pelo Apelante causou dano moral indenizavel.

Na auséncia de dispositivo legal a fixagdo do valor da indenizacdo
deve ficar ao prudente arbitrio do Juiz da causa, que deve evitar
aviltar o sofrimento do lesado e onerar excessivamente o agente.
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Na indenizacdo pelo dano moral, paga-se pela perda da auto-
estima, pela dor nao fisica, mas interior, pela tristeza impingida pelo
ato ilicito.

O fundamento da reparabilidade pelo dano moral estd em que, a
par do patriménio em sentido técnico, o individuo é titular de direitos
integrantes de sua personalidade, ndo podendo conformar-se a
ordem juridica de que sejam impunemente atingidos.

[...] Considerando todos os elementos que compdem o dano
moral, e ainda, o carater punitivo e compensatério que deve ter
a reparacao moral, tenho entendido que o valor de R$3.000,00
(trés mil reais), atende aos principios da razoabilidade e
proporcionalidade.

(TI-MG - AC: 10422100005996001 MG, Relator: Alexandre
Santiago, Data de Julgamento: 24/02/2016, Camaras Civeis / 112
CAMARA CIVEL, Data de Publicacao: 07/03/2016)

O segundo acoérdao, este proferido pelo Tribunal de Justica do Estado do
Rio Grande do Sul, apreciou caso idéntico, no entanto, proferiu decisao

determinando um valor indenizatorio diverso do ora analisado. Vejamos:

RECURSO INOMINADO. BANCO. ENVIO DE CARTAO DE
CREDITO NAO SOLICITADO. DANOS MORAIS CONFIGURADOS
IN RE IPSA. SUMULA 532 DO STJ. QUANTUM MINORADO.
RESTITUICAO EM DOBRO DOS VALORES INDEVIDAMENTE E
COMPROVADAMENTE PAGOS A TiTULO DE
ANUIDADE.SENTENCA REFORMADA EM PARTE. RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO

Trata-se de recurso inominado interposto pela parte ré que se
insurge contra sentenca que julgou procedente a acdo para condena-
la a0 pagamento de R$ 3.000,00 a titulo de indenizagdo por danos
morais, em decorréncia do envio de cartdo de crédito ao autor sem
sua solicitacao prévia, bem como para determinar que a recorrente
proceda ao cancelamento do referido cartdo de crédito e se abstenha
de efetuar inscricdo do nome do autor com relagdo ao mesmo, além
de determinar a restituicdo em dobro dos valores indevidamente
cobrados a titulo de anuidade.

[...] Diante do exposto, voto por dar parcial provimento ao
recurso para reduzir o quantum indenizatério fixado a titulo de
indenizacdo por danos morais ao patamar de R$ 1.500,00, bem
como para limitar o valor da restituicdo a R$ 49,50, nos termos
da fundamentagéo supra.

(TJ-RS - RECURSO CIVEL: 71005737093 RS, RELATOR: FABIANA
ZILLES, DATA DE JULGAMENTO: 22/03/2016, PRIMEIRA TURMA
RECURSAL CIVEL, DATA DE PUBLICACAO: DIARIO DA JUSTICA
DO DIA 24/03/2016)
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Os acérddos supracitados analisaram casos idénticos, no entanto, ambos
aplicaram condenacbes dispares a titulo de indenizacdo de danos morais. No
primeiro acorddo, ndo obstante a salvaguarda a respeito do bom senso e arbitrio
do magistrado quando da fixacdo do quantum debeatur, foi fixado o montante
indenizatério em R$ 3.000,00, j& a segunda decisao proferida pelo 6rgéo colegiado
do outro estado da federagdo reformou em parte a sentenca prolatada em 12
instancia, que inclusive, havia determinado quantia indenizatéria idéntica a do
primeiro caso, fixando enfim, a titulo de reparacédo pelos danos morais a quantia de
R$ 1.500,00.

O que se nota pela breve andlise das jurisprudéncias em tela, € que ha, de
fato, uma “oscilagéo” nos tribunais brasileiros quando da analise da fixagao de
danos morais. Apesar de tratar-se de Tribunais de Justica de estados diversos,
ambos mencionam em seus acérddos a falta de tarifacdo legal definindo os
critérios para a fixagdo do montante indenizatério, partindo-se para o auxilio de

critérios utilizados na doutrina e jurisprudéncia para tanto.

No que diz respeito aos parametros utilizados para definir um quantum
indenizatério nas acbes de reparacdo de danos extrapatrimoniais, parte da doutrina
brasileira faz uma abordagem do tema a partir da leitura dos arts. 944 e 945 do
Cadigo Civil, levando em consideracdo alguns aspectos semelhantes.

Em geral, deverA o magistrado levar em consideracdo pontos como: a
extensdo do dano; as condicBes socioecondmicas das pessoas envolvidas e o grau
de culpa da vitima, do ofensor ou de terceiro, estes sdo parametros comuns
abordados pela doutrina majoritaria. O acordédo a seguir, proferido pela 32 turma do
Superior Tribunal de Justica traz uma boa compreensédo acerca dos mencionados

aspectos:

Dano moral. Reparacdao. Critérios para fixacdo do valor. Condenacéo
anterior, em quantia menor. Na fixacdo do valor da condenacéo
por dano moral, deve o julgador atender a certos critérios, tais
como nivel cultural do causador do dano; condicéo
socioecondmica do ofensor e do ofendido; intensidade do dolo
ou grau da culpa (se for o caso) do autor da ofensa; efeitos do
dano no psiquismo do ofendido e as repercussdes do fato na
comunidade em que vive a vitima. Ademais, a reparacao deve ter
fim também pedagdgico, de modo a desestimular a préatica de
outros ilicitos similares, sem que sirva, entretanto, a
condenacdo de contributo a enriquecimentos injustificaveis.
Verificada condenacdo anterior, de outro 6rgdo de imprensa, em
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guantia bem inferior, por fatos analogos, € licito ao STJ conhecer do
recurso pela alinea ¢ do permissivo constitucional e reduzir o valor
arbitrado a titulo de reparacdo. Recurso conhecido e, por maioria,
provido” (STJ, REsp 355.392/RJ, Rel. Min. Nancy Andrighi, Rel. p/
Acordado Min. Castro Filho, 3.2 Turma, j. 26.03.2002, DJ 17.06.2002,
p. 258

Mostra-se necessaria a analise das condigcbes socioeconbmicas dos

envolvidos devido ao fato de que, para se estabelecer um justo valor indenizatorio

que consiga compensar a dor vivida pela vitima mantendo o carater punitivo da

mesma, 0 juiz Nao extrapole causando um enriquecimento indevido de uma parte e o

empobrecimento de outra. Aliado com os demais, este aspecto atua como um

importante ponto de partida para que o magistrado, com sua experiéncia e bom

senso, aliado a principios como da razoabilidade e proporcionalidade, equilibre a

fixacdo do quantum indenizatério.

Demonstrando preocupacdo com os critérios utilizados para fixacdo de um

valor indenizatério, Sérgio Cavalieri Filho comenta:

Recordo-me dos primeiros julgados concedendo reparacdo pelo
dano moral. Falavam em uma compensagdo pela dor, pelo
sofrimento, algo que pudesse substituir a tristeza pela alegria, como
uma televisdo, um aparelho de som (entre as classes mais
humildes), uma viagem de férias (para pessoas mais abastadas).
Hoje, tenho me surpreendido com sentengas que concedem quantias
astrondmicas, as vezes milhares de salarios-minimos, a titulo de
dano moral, sem qualquer critério cientifico, nem juridico.
(CAVALIERI FILHO, 2012, p.130)

Complementando de forma conclusiva acerca do montante indenizatério, o

autor assevera:

Creio que na fixacdo do quantum debeatur da indenizacéo,
mormente tratando-se de lucro cessante e dano moral, deve o juiz ter
em mente o principio de que o dano nao pode ser fonte de lucro. A
indenizacdo, ndo ha davida, deve ser suficiente para reparar o dano,
0 mais completamente possivel, e nada mais. Qualquer quantia
maior importara enriquecimento sem causa, ensejador de novo dano.
(CAVALIERI FILHO, 2012, p.130).

O critério da extensdo do dano também costuma ser levado em consideracéo

quando da analise para a fixacdo do montante indenizatério nas demandas que

versam sobre danos morais. Entende-se como tal a gravidade do dano per se, qual
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a escala daquele dano para a vitima, como a pessoa lesionada tomou para si a
gravidade do evento danoso. A analise deste aspecto encontra um menor grau de
dificuldade quando na apreciacdo pelo juiz monocratico de 1° grau, ja que nessa
instancia as partes estdo incumbidas da producdo probatoria a seu favor, e
excepcionalmente em 6rgéo colegiado de 2° grau. No Superior Tribunal de Justica, a
mera reandlise de prova ndo enseja a interposicdo de Recurso Especial, muito
embora reiterada jurisprudéncia dessa corte venha reconhecendo recurso e
alterando o valor indenizatério quando este é excessivo ou irrisorio, conforme pode

ser visto no seguinte acérdao:

RECURSO ESPECIAL. CIVIL. DANO MORAL ATROPELAMENTO.
MORTE DE FILHO MENOR. QUANTUM IRRISORIO. MAJO-
RACAO. POSSIBILIDADE. RECURSO PROVIDO. 1. Incontroverso o
pressuposto de culpa exclusiva do recorrido no evento que causou a
morte do menor, o quantum indenizatério, fixado na origem em R$
20.000,00 (vinte mil reais) mostra-se em descompasso com O0s
parametros que vem adotando esta Corte Superior, para casos
assemelhados, que vao até 500 salarios minimos. 2. A
jurisprudéncia deste Tribunal é firme no sentido de que o
quantum definido pela Corte de origem somente pode ser
alterado, em sede de recurso especial, quando manifestamente
excessivo ou irrisério, o que, se verifica no caso dos autos; na
espécie, o valor da indenizagdo pela perda do filho menor dos
recorrentes, deve ser elevado ao montante de R$ 190.000,00 (cento
e noventa mil reais). 3. Recurso especial conhecido e provido
parcialmente.

(STJ - REsp: 936792 SE 2007/0069169-1, Relator: Ministro HELIO
QUAGLIA BARBOSA, Data de Julgamento: 04/10/2007, T4 -
QUARTA TURMA, Data de Publicagdo: DJ 22.10.2007 p. 311)

Pelo fato deste aspecto ser extremamente subjetivo, deve o0 magistrado
sopesar as circunstancias e peculiaridades do caso concreto e, a partir de um juizo
de equidade, bom senso e sensibilidade, aliado com os casos semelhantes
analisados pela jurisprudéncia, arbitrar um valor indenizatério justo, tomando por

base como aquele dano reverberou na esfera intima da vitima.

Por fim, outro aspecto abordado pela doutrina e utilizado pela jurisprudéncia
faz referéncia ao grau de culpa das partes, isto devido ao que é determinado nos

arts. 944 e 945 do Caodigo Civil, que possuem a seguinte redacao:

Art. 944. A indenizacdo mede-se pela extenséo do dano.

Paragrafo Unico. Se houver excessiva despropor¢cdo entre a
gravidade da culpa e o dano, poderéd o juiz reduzir, eqlitativamente,
a indenizacdo.
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Art. 945. Se a vitima tiver concorrido culposamente para o evento
danoso, a sua indenizacdo serd fixada tendo-se em conta a
gravidade de sua culpa em confronto com a do autor do dano.

O enunciado n° 458 da V Jornada de Direito Civil também confirma a
aplicabilidade do mencionado artigo nas agdes que versam sobre danos morais: “O
grau de culpa do ofensor, ou a sua eventual conduta intencional, deve ser levado em
conta pelo juiz para a quantificacdo do dano moral.”. A redagdo do mencionado
dispositivo deixa clara a intencao do legislador de interpreta-lo de maneira restritiva,
conforme ensinamento do Enunciado n° 46 da | Jornada de Direito Civil, nos

seguintes termos:

A possibilidade de reducédo do montante da indenizacdo em face do
grau de culpa do agente, estabelecida no paragrafo Unico do art. 944
do novo Cddigo Civil, deve ser interpretada restritivamente, por
representar uma excec¢ao ao principio da reparacao integral do dano,
nao se aplicando as hipéteses de responsabilidade objetiva (Alterado
pelo Enunciado 380 — IV Jornada).

Em um cenario onde inexistem critérios fixos pré-estabelecidos, o0s
parametros especificados na doutrina e aplicados na jurisprudéncia, que foram aqui
colacionados, representam um valioso auxilio para o magistrado no momento da
fixacdo do quantum indenizatdrio nas reparacdes de dano extrapatrimoniais, ja que
determinam caracteristicas importantes para a delimitacdo do reflexo que o dano

moral em questao causou para vitima.

2.2 CRITERIO BIFASICO UTILIZADO NO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Cabe ao Superior Tribunal de Justica a analise em instancia superior de
guestdes que versem sobre a aplicacdo e interpretagéo de lei federal dentre outras
competéncias de julgamento estabelecidas no texto constitucional. Por esse motivo
que, em geral, vé-se que questdes pertinentes a responsabilidade civil e fixagcdo dos
danos extrapatrimoniais séo pacificadas por meio das manifestacdes do STJ, seja a
partir de seus acordaos proferidos em julgamento de Recurso Especial ou de
sumulas editadas pelos ministros que o compde, que possuem o conddo de orientar
os demais tribunais inferiores a seguirem o entendimento sumulado pelo colendo
STJ.
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Dito isso, mostra-se importante destacar um critério que vem sendo utilizado
com cada vez mais frequéncia no STJ, diz respeito ao chamado critério bifasico ou
método bifasico de fixacdo de indenizacdo. Através deste meétodo, é fixado
inicialmente um valor base para a indenizacéao, que dependera conforme o interesse
ou bem juridico lesado, assim como com a jurisprudéncia firmada sobre a matéria do
tribunal em questdo. Na segunda etapa deste método ocorre uma fixacao definitiva
do montante indenizatério conforme as particularidades do caso concreto, para
tanto, o magistrado ou 6érgdo colegiado podera levar em consideracdo aspectos
como a culpabilidade do agente, culpa concorrente da vitima, condicdo econdmica
das partes, a gravidade do dano (os parametros de fixacdo abordados
anteriormente), dentre outras caracteristicas que se mostrem pertinentes quando da

apreciacdo do caso.

O Informativo n°® 470 do STJ traz um importante acorddo acerca da aplicacao

deste método, que devida a sua importancia, merece transcri¢ao:

RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. ACIDENTE DE
TRANSITO. MORTE. DANO MORAL. QUANTUM INDENIZATORIO.
DISSIDIO JURISPRUDENCIAL.CRITERIOS DE ARBITRAMENTO
EQUITATIVO PELO JUIZ. METODO BIFASICO.VALORIZACAO DO
INTERESSE JURIDICO LESADO E DAS CIRCUNSTANCIAS DO
CASO.

1. Discusséo restrita a quantificacdo da indenizagdo por dano moral
sofrido pelo esposo da vitima falecida em acidente de transito, que foi
arbitrado pelo tribunal de origem em dez mil reais.

2. Dissidio jurisprudencial caracterizado com os precedentes das
duas turmas integrantes da Segunda Secg¢éo do STJ.

3. Elevacdo do valor da indenizacdo por dano moral na linha dos
precedentes desta Corte, considerando as duas etapas que devem
ser percorridas para esse arbitramento.

4. Na primeira etapa, deve-se estabelecer um valor bésico para a
indenizacéo, considerando o interesse juridico lesado, com base em
grupo de precedentes jurisprudenciais que apreciaram casos
semelhantes.

5. Na segunda etapa, devem ser consideradas as circunstancias do
caso, para fixacdo definitiva do valor da indenizagdo, atendendo a
determinacéo legal de arbitramento equitativo pelo juiz.

6. Aplicacédo analdgica do enunciado normativo do paragrafo tnico do
art. 953 do CC/2002.

7. RECURSO ESPECIAL PROVIDO.

(STJ - REsp: 959780 ES 2007/0055491-9, Relator: Ministro PAULO
DE TARSO SANSEVERINO, Data de Julgamento: 26/04/2011, T3 -
TERCEIRA TURMA, Data de Publicagéo: DJe 06/05/2011)


http://www.jusbrasil.com/topico/10676395/artigo-953-da-lein10406-de-10-de-janeiro-de-2002
http://www.jusbrasil.com/legislacao/1027027/c%C3%B3digo-civil-lei-10406-02
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O Ministro Paulo de Tarso Sanseverino traz importantes consideracdes no
voto proferido no julgado acima, de sua relatoria. Ao dispor das etapas, o

magistrado traz as seguintes ligdes:

Na primeira fase, arbitra-se o valor basico ou inicial da indenizagéo,
considerando-se o interesse juridico lesado, em conformidade com
0s precedentes jurisprudenciais acerca da matéria (grupo de casos).
Assegura-se, com isso, uma exigéncia da justica comutativa que €
uma razodavel igualdade de tratamento para casos semelhantes,
assim como que situagfes distintas sejam tratadas desigualmente
na medida em que se diferenciam. (REsp 959780, STJ, Rel: Ministro
Paulo de Tarso Sanseverino, p.19)

O relevo do bem juridico violado no caso concreto mostra-se pertinente para
este critério pelo fato de que, a partir dele a reparacdo guardara certa
correspondéncia com o direito da personalidade lesionado. Prosseguindo com a
segunda etapa, diz o ministro:

Na segunda fase, procede-se a fixacdo definitiva da indenizagéo,
ajustando-se o0 seu montante as peculiaridades do caso com base
nas suas circunstancias. Partindo-se, assim, da indenizacéo basica,
eleva-se ou reduz-se esse valor de acordo com as circunstancias
particulares do caso (gravidade do fato em si, culpabilidade do
agente, culpa concorrente da vitima, condicdo econbmica das
partes) até se alcancar o montante definitivo. Procede-se assim, a
um arbitramento efetivamente equitativo, que respeita as
peculiaridades do caso. (REsp 959780, STJ, Rel: Ministro Paulo de
Tarso Sanseverino, p.19)

Citando a obra “Comentéarios ao novo Caodigo Civil” da doutrinadora Judith
Martins-Costa, o ministro assevera a importancia da analise do interesse juridico
violado do caso concreto assim como a observancia dos precedentes judiciais da
corte para uma adequada fixacdo do montante indenizatorio em demandas que

versem sobre danos extrapatrimoniais:

Esse critério, bastante utilizado na pratica judicial brasileira, embora
sem ser expressamente reconhecido pelos juizes e tribunais, valoriza
o bem ou interesse juridico lesado (vida, integridade fisica, liberdade,
honra) para fixar as indeniza¢cbes por danos morais em conformidade
com o0s precedentes que apreciaram casos semelhantes.
A vantagem desse método € a preservacdo da igualdade e da
coeréncia nos julgamentos pelo juiz ou tribunal. Assegura igualdade,
porgue casos semelhantes recebem decisGes similares, e coeréncia,
pois as decisdes variam na medida em que os casos se diferenciam.
(REsp 959780, STJ, Rel: Ministro Paulo de Tarso Sanseverino p.18)
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A coeréncia mencionada pelo ministro, inclusive, mostra-se necessaria para
uma adequada prestacédo jurisdicional ao atender ao que hoje € insculpido no art.
926 do Novo Cdbdigo de Processo Civil, que dispdée que “Os tribunais devem

uniformizar sua jurisprudéncia e manté-la estavel, integra e coerente.”

O mencionado critério bifasico tem sido cada vez mais utilizado pelos
magistrados brasileiros quando da andlise de um caso que envolve a reparacao de
danos morais, pois, até o momento, ele representa um avango no que diz respeito a
fixacdo de um valor indenizatdrio nestas demandas, ao passo que afasta eventuais
arbitrariedades ou critérios estritamente subjetivos por parte do julgador, assim

como torna desnecesséria a implantacdo de uma tarifacdo de dano.
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CAPITULO IlI

3 TRATAMENTO E QUANTIFICACAO DO DANO MORAL NO DIREITO
ARGENTINO

O Brasil e a Argentina possuem semelhancas em suas respectivas origens
histéricas e evolucdo como paises sul-americanos, principalmente no que diz
respeito as dificuldades enfrentadas em suas vérias crises institucionais, politicas,
econbmicas e sociais, compartilhando inclusive, processos de redemocratizacao
apos um longo periodo sob um regime militar, como destaca Paulo Roberto de
Almeida (2005), em sua resenha da obra “Brasil e Argentina: um ensaio de histéria
comparada (1850-2002)".

No direito, a Argentina esteve sob a vigéncia do Cdédigo Civil Vélez Sarsfield
por quase 150 anos (1871-2015), até ser substituido por um novo diploma civil, que
sera tratado mais adiante. No Brasil, um jurisconsulto chamado Texeira de Freitas,
foi responséavel pela producdo de um esboco do que na época viria a ser o Codigo
Civil Brasileiro de 1916 que, apesar de nao ter seu esboco empregado para tanto,
teve seu trabalho utilizado como uma grande fonte de inspiracdo para o Cddigo
Vélez Sarsfield argentino, sendo o jurisconsulto brasileiro um renomado e

amplamente citado autor naquele pais, como ensina Venosa (2013).

Diante destas e outras afinidades que podem ser estabelecidas entre ambos
0S paises, mostra-se pertinente a utilizacdo do direito argentino na tarefa de tracar
um paralelo no que diz respeito ao tratamento dispensado aos critérios para a

fixacdo do montante indenizatério nas demandas sobre danos extrapatrimoniais.

3.1 O DANO MORAL NO DIRETO ARGENTINO

O conceito de dano moral no direito argentino mostra-se semelhante ao
tratamento dado pelo direito brasileiro, sendo assim considerado como qualquer
violacdo decorrente de uma conduta humana que afete o animo, o interior da pessoa
lesada de forma significativa. Nos dizeres de Carlos Alberto Ghersi, em sua obra

intitulada “Cuantificacion Econdémica — Dafio Moral y Psicologico™
Em varias ocasides, nossos tribunais tém se referido a definicdo de

danos morais, dizendo positivamente que € toda modificagdo
desvaliosa de espirito, uma vez que pode consistir de preocupacdes
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profundas, ou em estados de irritacdo aguda que afetam o equilibrio
mental da pessoa. (GHERSI, 2006, p.129-130)

O mencionado autor ainda elenca algumas caracteristicas ao discorrer sobre
a finalidade do valor indenizatério na reparacdo do dano moral, segundo
observacdes da jurisprudéncia argentina:

a) Visa indenizar a lesdo de bens extrapatrimoniais, como o direito ao
bem-estar ou viver com plenitude em todas as areas (familiar, social,
emocional), e supde a privacdo ou diminuigdo de bens, tais como a
paz, a tranquilidade de espirito e integridade fisica.

b) Tem-se entendido como aquela que se manifesta através dos
sofrimentos e dores que danificam as condi¢cdes legitimas das
vitimas, um conceito que demonstra a tentativa de compensar
aspectos proprios da esfera extrapatrimonial. (GHERSI, 2006, p.132)

Dito isto, verifica-se que condutas perpetradas contra direitos fundamentais,
direitos da personalidade e qualquer patrimonio juridico que se encontra no intimo
da pessoa lesada, aliada &s circunstancias do caso concreto, podem ensejar a
responsabilidade de reparacao por parte do agente causador do dano, assim como é

estabelecido no direito patrio.

3.2 AS FUNCOES DA REPARACAO DO DANO MORAL NO DIREITO ARGENTINO

No que diz respeito as funcdes da reparacdo do dano moral no direito
argentino, estas, também se assemelham ao que se é aplicado nos tribunais
brasileiros, no entanto, demonstra-se importante trazer uma abordagem dos

diferentes posicionamentos das correntes argentinas sobre o tema.

Como visto anteriormente, segundo a doutrina majoritaria e jurisprudéncia
brasileira, a reparacdo dos danos extrapatrimoniais possui uma triplice funcéo, a
saber: compensatdria, punitiva e social. Ghersi (2006), ao estabelecer critérios para
identificar a natureza juridica da indenizacdo dos danos morais na jurisprudéncia
argentina, expde trés posicdes a partir da analise de diversos julgados, sendo a
primeira delas uma posicdo minoritaria que atribui a reparacdo do dano moral um
carater puramente punitivo, servindo apenas para castigar o agente causador do

dano:
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Neste sentido, podemos citar alguns conceitos de nossos tribunais:

1) “O dano moral ndo € indenizavel, pois a dor ndo se tarifa nem se
paga.”

2) “A reparacdo de danos morais € uma pena civil contra o autor do
delito ou cuasidelito”

3) “A condenacdo para reparacdo do dano moral constitui uma
verdadeira pena privada contra o responsavel por meio do qual se
reprova a erro cometido”

Aqueles que seguem este posicionamento consideram que seria
totalmente imoral dar dinheiro em troca da dor sofrida. Onde a
condenacdo ndo é a satisfacdo da vitima, mas sim a punicdo do
agressor. (GHERSI, 2006, p.136)

De acordo com o autor, para 0s poucos que se alinham a esse
posicionamento, a reparacdo do dano moral possui mera funcao punitiva, havendo
inclusive, opinides no sentindo da impossibilidade da reparagédo do dano moral por
meio de um valor pecuniario. Em seguida, o autor argentino trata da posicéo
jurisprudencial majoritaria, que por sua vez, nega o carater exclusivamente punitivo
da reparacdo dos danos extrapatrimoniais. Para os defensores desta posicdo, a
natureza juridica da indenizacdo por danos morais possui conddo puramente
ressarcitorio ou compensatoério. Para ilustrar o que foi explicitado, novamente o autor

expde algumas decisdes judiciais nesse sentido:

1) “O dano moral ocorre quando os direitos da personalidade s&o
lesionados, que apesar de ndo serem passiveis de apreciacdo
econdmica, sua reparagdo tem um carater ressarcitério e nédo
sancionatério ou exemplar, tanto que o que se busca atingir por meio
da indenizagdo é uma compensac¢éo que de alguma forma reduza os
efeitos do dano moral sofrido”

2) “Os bens extrapatrimoniais expostos a um dano ndo sao
naturalmente restituidos, mas podem levar a uma reparacao
satisfatéria, que ndo se constitui como uma pena repressiva.”

[..]

5) “Através da indenizacdo por danos morais ndo se pretende
sancionar o devedor, mas sim ressarcir a vitima que sofreu lesdes
em bens extrapatrimoniais” (GHERSI, 2006, p.137-138)

Por fim, o autor faz a exposicdo de um terceiro posicionamento, este,

intermediario, que mais se assemelha a natureza dada pelos tribunais e
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doutrinadores brasileiros a reparacdo dos danos morais. Para esta terceira corrente,
a reparacdo possui dupla fungéo: sancionatéria e compensatoria. Este entendimento
nada mais é que um conceito hibrido retirado dos posicionamentos anteriormente
abordados, que também encontra guarida nas sentencas judiciais argentinas como

demonstrado por Ghersi:

1) “A reparagao de danos morais possui um carater duplice; ou seja,
tanto cumpre uma funcdo exemplar e se impfe ao responsavel a
titulo punitivo, como também tem um carater ressarcitério e com ele
se objetiva proporcionar para a vitima uma compensacao por ter sido
injustamente lesionada em seu intimo; o seu peso deve ser
determinado especialmente ponderando a natureza do sofrimento
daquele que o sente e ndo por meio de uma vinculagdo com outros
danos cuja indenizacao também é reivindicada, sempre que ndo haja
nenhuma relagdo necessaria entre o prejuizo material e moral, razéo
pela qual pode variar dependendo das condi¢cdes especificas de
cada caso.”

2) “A reparagao de danos morais possui um carater duplice, podendo
ter um aspecto predominantemente ressarcitorio, jA que com ele
busca-se proporcionar a vitima uma compensagdo por ter sido
injustamente lesionada em seu intimo, mas também cumpre uma
funcdo exemplar e se impde ao responsavel a titulo punitivo”.

3) “Seja qual for a posi¢cdo adotada acerca da natureza ressarcitoria,
punitiva ou mista do dano moral, muito maior serd o sofrimento da
vitima, quanto mais grave for o comportamento do agressor”.
(GHERSI, 2006, p.138-139).

Ao fazer uma conclusdo acerca dos trés posicionamentos adotados pela

jurisprudéncia, o autor diz:

Para a primeira corrente, o montante indenizatério por danos morais
deve se relacionar com a gravidade do ilicito praticado, a
personalidade e circunstancias do ofensor.

Mas, para a segunda corrente ndo deve necessariamente guardar
alguma relagdo. Pode ser que ndo ocorra ilicitude no ato cometido ou
gue nao exista dano patrimonial, mas havera o dever de indenizar ao
ficar comprovada a violagdo do intimo da vitima. (GHERSI, 2006,
p.141)

A andlise supracitada evidencia o quanto as func¢des da reparacdo do dano
possuem sua devida importancia quando da apreciacdo judicial do caso concreto,
pois, a interpretacdo e aplicacéo isolada de apenas uma das mencionadas funcbes
podem acarretar em uma nequice na prépria prestacado jurisdicional, seja esta falha
no sentindo de causar um enriguecimento indevido por parte da vitima lesionada ou

um empobrecimento igualmente improprio ao agente causador do dano.
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3.3 PARAMETROS UTILIZADOS PARA DEFINICAO DO QUANTUM
INDENIZATORIO

No que diz respeito aos métodos ou critérios utilizados para a quantificacao
do valor indenizatério no direito civil argentino, percebe-se que assim como no
Brasil, ha uma forte tendéncia tanto doutrinaria quanto jurisprudencial no sentindo da
ndo utilizagcdo de um critério pré-estabelecido. Afasta-se qualquer cenario aonde o
juiz se utilize apenas de calculos matematicos ou de critérios fixos para a fixacdo de
um quantum justo para ressarcir a vitima, da mesma forma que a indenizagdo do
dano extrapatrimonial ndo guarda relacdo ou dependéncia necesséria de ocorréncia
de outro dano indenizdvel em questdo. Ghersi, novamente, expde em sua obra

algumas decisdes judiciais que ilustram de maneira didatica o tema abordado:

Apesar da jurisprudéncia de modo geral se posicionar no que diz
respeito ao quantum dos danos morais que este fica a critério do juiz,
tem-se estabelecido algumas orientacdes para fixa-lo. Neste sentido,
nossos magistrados tém-se manifestado da seguinte forma:

a) “A reparagao dos danos morais nao tem que guardar proporgao
com outros capitulos da sentenca que tratem de danos indenizaveis,
que inclusive, podem nao concorrer.”

[..]

c) “A avaliacdo do dano moral ndo esta sujeita a critérios fixos, cabe
aos juizes estabelecer de forma prudente o quantum indenizatério
tomando por base sua fungéo ressarcitoria, o principio da reparagéo
integral, a gravidade da lesdo espiritual sofrida ou o fato gerador da
responsabilidade, ndo deixando espaco para estabelecer qualquer
relac@o obrigatoria entre o dano material e o moral”

[...]

i) “O dano moral tem natureza ressarcitéria, e para fixar o seu
guantum ndo € necessario recorrer a critérios puramente
matematicos, nem € necessaria a ocorréncia de uma estrita
correspondéncia com outros danos indenizaveis, que inclusive,
podem nem existir; porém, o fato de que, pela aplicagdo de tais
principios, a estimativa do montante ndo se encontra sujeita a
parametros fixos, e sim, em vez disso, a livre apreciagao judicial
baseada nas circunstancias particulares do caso e na medida dos
interesses extrapatrimoniais comprometidos, n&o significa que por
essas razdes deve-se buscar alcancar beneficios ou enriquecimentos
desmedidos ou injustos”. (GHERSI, 2006, p.143-144).

A partir da andlise dos julgados acima, podem-se extrair algumas licbes
acerca dos meios para se chegar a um montante indenizatério adequado, como a

ndo obrigatoriedade de vincular-se a critérios fixos, 0 ndo uso de calculos
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matematicos, assim como a desnecessidade de ocorréncia de outros danos
indenizaveis, o que também demonstra a autonomia do dano moral. Deve-se levar
em conta também as condi¢cdes pessoais das pessoas envolvidas no cenario onde
surge a responsabilidade civil, assim como a extensdo do dano sofrido pela vitima,

conceitos estes que coincidem com aqueles estudados na doutrina brasileira.

Como visto, cumpre ao magistrado a tarefa de apreciar as minudcias do caso
concreto e sopesar todas as circunstancias e peculiaridades deste, para que, aliado
com principios juridicos, assim como sua prudéncia, bom senso e experiéncia, ele
possa alcancar um quantum indenizatorio justo para a vitima, além, é claro, de

observar a natureza e fungdes da reparacgao.

3.4 EL CODIGO CIVIL Y COMERCIAL DE LA NACION

O novo caddigo civil argentino (Codigo Civil y Comercial de La nacién — Ley
26.994), que entrou em vigor no dia 1° de agosto de 2015, trata da responsabilidade
civil a partir do artigo 1708 e seguintes. Estabelecendo em seu artigo 1741 o

seguinte:

ARTIGO 1741. — Indenizacdo de consequéncias extrapatrimoniais.
Possui legitimidade para reclamar a indenizagdo de consequéncias
extrapatrimoniais a vitima direta do dano. Se da conduta resulta sua
morte ou sofre grave incapacidade também tem legitimidade a titulo
pessoal, dependendo das circunstancias, 0s ascendentes,
descendentes, o cbnjuge e quem convivia com aquele e recebia
tratamento familiar ostensivo.

A acdo so se transmite aos herdeiros universais do legitimado se foi
interposta por este.

O montante indenizatério deve ser fixado ponderando as
satisfacfes substitutivas e compensatdrias que sdo buscadas
pela soma dos valores reconhecidos.

Como é de se notar, o artigo acima trata da indeniza¢éo e consequéncia dos
danos extrapatrimoniais, assim como algumas regras no que diz respeito a
legitimidade ativa para ajuizar acdo competente. A parte final do artigo € dedicada
ao montante indenizatério, estabelecendo que este deve ser fixado a partir da
andlise das satisfacdes substitutivas e compensatorias. Ao comentar este dispositivo

em artigo de sua autoria, o doutrinador argentino Jorge Mario Galdos diz:
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As satisfa¢Bes substitutivas e compensatdrias das quais o dispositivo
se refere, dizem respeito ao chamado “preco do conforto” que visa
“‘mitigar a dor da vitima através de bens agradaveis”; trata-se de
“proporcionar a vitima recursos capazes de amenizar o prejuizo
causado”, de permitir “0 acesso a regalias viaveis”, consolando o
sofrimento com bens idéneos para conforta-lo, ou para dar alegria,
alivio, ou tranquilidade. Esta modalidade de repara¢cdo do dano
extrapatrimonial atende a adequacdo do dinheiro para compensar,
restaurar ou reparar o sofrimento na esfera ndo-patrimonial mediante
objetos, bens, entretenimento, atividades, etc., que permitam a
vitima, como decidiu a Corte Suprema de Justicia de la Nacion,
“obter satisfacao, prazeres e distragdes para restaurar o equilibrio em
seus bens extrapatrimoniais. (GALDOS, 2015, p.3-4).

Ao comentar o dispositivo em questdo em artigo de sua autoria, 0 jurista

Amadeo Eduardo Traverso diz:

Ao dizer que o dano moral deve ter uma finalidade satisfativa,
significa que o dinheiro concedido por ter sofrido o prejuizo, deve
permitir a pessoa lesada a aquisicdo de sentimentos prazerosos
capazes de eliminar ou reduzir aqueles que foram ocasionados por
ter sido vitima do evento danoso oriundo do ato ilicito. (TRAVERSO,
2015, p.5)

Dessa forma, como dizem os autores, apoiados em decisdo da Suprema
Corte argentina, as satisfacbes substitutivas e compensatérias do montante
indenizatério dizem respeito ao propésito do valor pecuniario destinado a reparacdo
da vitima que sofre uma leséo de carater extrapatrimonial. Tal indenizacéao feita por
meio de um valor pecuniario visa satisfazer a vitima por meio da compra de bens ou
de realizacdo de atividades recreativas, artisticas, sociais etc. O lazer conferido por
meio desta indenizacdo tem como objetivo compensar toda a inquietude, dor ou
sofrimento experimentado pela vitima, ou seja, nada mais é que uma forma de
restaurar as repercussdoes que reduziram a esfera extrapatrimonial da pessoa

lesada.
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CONCLUSAO

O presente trabalho monogréfico teve como objetivo a producdo de uma
analise no campo da responsabilidade civil sobre o elemento do dano no direito
brasileiro, discorrendo acerca de algumas de suas espécies e peculiaridades, tendo
como foco a tematica pertinente aos critérios ou parametros existentes no direito
patrio para a fixacdo de uma quantia indenizatéria adequada nas demandas que
envolvem a reparacdo de danos extrapatrimoniais, assim como uma analise por
meio de direito comparado ao tratamento conferido pelo direito argentino & mesma

matéria.

Como constatado, a existéncia da controvérsia que envolve a tematica dos
critérios ora citados trata-se de um ponto comum, tanto na doutrina como na
jurisprudéncia, consistindo em um dos debates mais atuais no ambito da
responsabilidade civil, em especial devido a caracteristica intrinseca do dano moral,
por possuir um alto nivel de subjetividade no que diz respeito a sua quantificacao,
situacdo esta que encontra um agravante em virtude da auséncia de uma previsao
legal especifica que preveja situacdes de ocorréncia de eventos danosos a

dignidade das pessoas, assim como a falta de critérios fixos pré-estabelecidos.

No entanto, a tarefa de afericdo de danos extrapatrimoniais encontrou guarida
ndo na via normativa, mas sim, na construcao do saber doutrinario e na atividade
jurisdicional, o que foi constatado por meio de importantes citacdes doutrinarias de
renomados doutrinadores e julgados de diversos tribunais colacionados nesta
pesquisa. Para chegar a esta comprovacao, foi realizada uma pesquisa doutrinaria
acerca das principais funcdes da reparacdo do dano, o que se mostrou essencial
para a pesquisa, pois o estudo de tais fun¢des € de fundamental importancia para se

compreender de maneira precisa a natureza da reparagao na responsabilidade civil.

Uma vez cristalizada as no¢des das fungdes compensatodria, punitiva e social
da reparacdo do dano moral, passou-se a analise dos parametros abordados pela
doutrina para a definicdo adequada de um quantum indenizatério. Parametros como
a extensdo do dano, as condi¢cbes socioeconémicas dos envolvidos e 0s seus
respectivos graus de culpa sédo aqueles que mais coincidem quando feito um

levantamento doutrinario, e que, quando feito o exame, possuem exato reflexo nas
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manifestacbes judiciais que apreciam demandas onde 0 objeto é a reparacdo de

danos imateriais.

Da mesma forma, apdés a analise feita no ambito do Superior Tribunal de
Justica, viu-se que esta corte superior vem utilizando um importante critério (com o
complemento dos pardmetros ja& mencionados) para afericdo e quantificacdo de um
valor indenizatério nas demandas da natureza estudada. Trata-se do chamado
critério bifasico, que, em sintese, consiste no fracionamento do momento de
quantificacdo do quantum em duas etapas, onde na primeira etapa € estabelecido
um valor base para a indenizacao, que ird depender conforme o bem juridico lesado
e a jurisprudéncia da corte, e na segunda etapa ha a fixacao definitiva do montante

indenizatério, conforme a natureza e peculiaridade do caso sub examine.

Tal critério apresenta vantagens significativas, em especial no que diz
respeito a reducdo da “névoa” de subjetivismo que envolve demandas dessa
natureza, ao mesmo tempo em que afasta a necessidade da existéncia de critérios
fixos pré-estabelecidos para a quantificacdo de danos extrapatrimoniais, pois,
conforme demonstrado na pesquisa, para uma parte da doutrina qualquer tentativa
de tabelamento ou tarifacdo dos danos extrapatrimoniais pela via normativa seria
inconstitucional, por ferir principios basilares previstos na Constituicdo Federal de
1988.

No que se refere a proposta de analise da mesma tematica no direito
argentino, esta se mostrou bastante pertinente, pois, além da delimitacdo de
aspectos conceituais, viu-se que o direito argentino também se alinha ao
posicionamento da desnecessidade de um critério fixo pré-estabelecido para a
determinacdo do montante indenizatério nas demandas sobre danos
extrapatrimoniais, sendo afastado qualquer cenério onde o magistrado atuaria por

meio de calculos matematicos para alcancar este objetivo.

Tanto a doutrina como a jurisprudéncia argentina possuem parametros e
tratamento dedicados a natureza da reparagdo do dano moral semelhantes aos
posicionamentos vistos no direito brasileiro, salvo correntes minoritarias que também
foram objeto de analise. O novel diploma civil argentino também foi analisado,
pontuando suas determinacbes no que diz respeito ao proposito do valor

indenizatério destinado a vitima de um dano moral, servindo este como um
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verdadeiro “acalentador” das mazelas experimentadas pela vitima do evento
danoso, pois € por meio do emprego do montante indenizatério que a pessoa lesada

podera ao menos reduzir a dor e todo o sofrimento vivido.

Diante desse estudo, ficou evidenciado que a auséncia de um critério
soélido/fixo para a determinacdo de um quantum indenizatorio ndo implica na total
inexisténcia de parametros ou métodos para se chegar a tal objetivo, nem tampouco
na necessidade obrigatéria da criacdo de um sistema de tabelamento ou tarifacéo

legal sobre estes danos de natureza extrapatrimonial.

A utilizacdo de critérios como o bifasico, que ja possui ampla utilizacdo néo
apenas no Superior Tribunal Justica, mas também nos demais Tribunais Regionais e
Estaduais, demonstra que a doutrina e consequentemente a prépria jurisprudéncia,
foram responsaveis no desenvolvimento de um entendimento juridico adequado
para a solucdo de celeumas desta natureza. Oscilagbes na aplicagdo dos
mencionados métodos ocorrerdo e valores distintos em casos semelhantes poderéo
ser fixados, no entanto, uma jurisprudéncia pacifica, coerente e estavel aliada com o
principio do duplo grau de jurisdi¢do, constituem ferramentas eficazes no combate

de injusticas.

Dessa forma, € seguro dizer que para uma correta e adequada fixacdo do
montante indenizatério em acdes de danos extrapatrimoniais, cabe ao magistrado a
tarefa de analisar e sopesar as fun¢bes da reparacdo do dano, os parametros para
sua afericdo, combinado com as caracteristicas e circunstancias do caso concreto,
além do emprego de principios como da razoabilidade e proporcionalidade, que por
consequéncia, fardo com que os bens juridicos fundamentais pertencentes a todas
as pessoas sejam devidamente respeitados, alcangcando a tdo esperada justica
clamada pelos jurisdicionados e os mantendo sempre envolto do principio basilar da

nossa Constituicdo Federal de 1988: a dignidade da pessoa humana.
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